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in the Context of Institutional Theory
In theory and practice of economic management, issues concerning the na-
ture of human capital and its structure, the methodology to study human 
capital development in the light of institutional theory remain insufficiently 
studied. The formation of integral thinking regarding the processes of the 
formation of a new economy determines the need to update the existing 
methodology to study the development of human capital. The changes in the 
nature of the development of the economy, movement of the majority of the 
employed people from the manufacturing to the services sector as well as 
active creation of artificial intelligence significantly change the views on the 
development of human capital. The main goal is to formulate a new meth-
odological basis for studying human capital development in the light of insti-
tutional theory and the perception of human capital as the basic component 
and goal of the development of human. The methodological basis for study-
ing the essence of the process of forming the institutional system for human 
capital development is the general systems theory, systems analysis, syner-
getics. In the context of an institutional approach to the formation of a meth-
odology for studying human capital, understanding the institutional system 
as a set of institutions for human capital development, which are in certain 
interrelations and relationships and form certain integrity, as well as their 
hierarchies among themselves is most acceptable. The result of the carried 
out investigation is a methodological justification of studying human capital 
development in the context of institutional theory. Based on the methodol-
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институциональной теории
Формирование интегрального мышления относительно процессов 
становления новой экономики определяет необходимость обновле-
ния существующей методологии исследований развития человеческо-
го капитала. Изменения в характере развития экономики, перемеще-
ние большинства занятых из сферы производства в сферу услуг, ак-
тивное создание искусственного интеллекта существенно меняют 
взгляды на развитие человеческого капитала. Главная цель заключа-
ется в формулировке новой методологической основы исследований 
развития человеческого капитала в свете институциональной тео-
рии и восприятия человеческого капитала как базовой составляющей 
и цели развития самого человека. Методологической основой иссле-
дования сути процесса формирования институциональной системы 
развития человеческого капитала выступает общая теория систем, 
системный анализ, синергетика. С позиций институционального под-
хода при формировании методологии исследования человеческого 
капитала наиболее приемлемым является понимание институцио-
нальной системы как совокупности институтов развития человече-
ского капитала, находящихся в определенных взаимосвязях и отноше-
ниях и образующих определенную целостность, а также их иерархии 
между собой. Результатом стало методологическое обоснование ис-
следований по развитию человеческого капитала с позиций институ-
циональной теории. Исходя из методологии теоретического анализа, 
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До сьогодні в теорії і практиці господарювання залишається до кінця нез’ясованим питання про суть людського капіталу і його структуру, мето-
дології досліджень з розвитку людського капіталу в світлі інституціональної теорії. Формування інтегрального мислення в дослідженні процесів 
становлення нової економіки визначає необхідність оновлення існуючої методології досліджень з розвитку людського капіталу. Зміни в характері 
розвитку економіки, переміщення більшості зайнятих зі сфери виробництва в сферу послуг, роботизація, активне створення штучного інтелекту 
істотно змінюють погляди на розвиток людського капіталу. Головна мета полягає у формулюванні нової методологічної основи досліджень з роз-
витку людського капіталу у світі інституціональної теорії та сприйняття людського капіталу як базової складової і мети розвитку самої людини. 
Методологічною основою дослідження суті процесу формування інституціональної системи розвитку людського капіталу виступає загальна те-
орія систем, системний аналіз, синергетика. З позицій інституціонального підходу при формуванні методології дослідження людського капіталу 
найбільш прийнятним є розуміння інституціональної системи як сукупності інститутів розвитку людського капіталу, які перебувають у  певних 
взаємозв’язках і відносинах та утворюють певну цілісність, а також їх ієрархії між собою. Результатом дослідження стало методологічне об-
ґрунтування досліджень з розвитку людського капіталу з позицій інституціональної теорії. Виходячи з методології теоретичного аналізу й уза-
гальнення наявних поглядів вітчизняних і зарубіжних дослідників ы реального стану розвитку людського капіталу сформульовано основні напрями 
подальшого розвитку методології дослідження теорії людського капіталу та практичні завдання її розвитку.
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обобщения имеющихся взглядов и реального состояния развития че-
ловеческого капитала сформулированы основные направления даль-
нейшего развития методологии исследования теории человеческого 
капитала и практические задачи ее развития.
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ogy of theoretical analysis, generalization of existing views, and real state of 
human capital development, there formulated the main directions to further 
elaborate the research methodology of the theory of human capital and the 
practical tasks of its development.
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Дослідження з розвитку людського капіталу повинно 
спиратися на певну методологію, яка є основою будь-якого 
наукового пошуку та започатковує основні підходи до 
об’єкта аналізу. Методологічні засади й інструменти науко-
вого аналізу дають змогу дослідити й сформулювати такі 
закономірності, як залежності стану й перспектив розви-
тку людського капіталу в цілому й ефективності діяльності 
окремих його складових, проаналізувати вплив людського 
капіталу на розвиток національної економіки.

Але до сьогодні і в теорії, і в практиці господарюван-
ня залишається до кінця не з’ясованим питання про суть 
людського капіталу і його структури, методології дослі-
джень з розвитку людського капіталу в світлі інституціо-
нальної теорії, що не дає теоретичного підґрунтя для роз-
робки нового напряму економічної політики держави – по-
літики розвитку людського капіталу.  

Розробниками методології вивчення людського ка-
піталу, системними його дослідниками стали такі вчені, 
як Т. Шульц, Г. Беккер, Х. Боуен, Е. Денісон, Дж. Кендрик,  
Ф. Махлуп, Я. Мінсер, Г. Псахаропулос, Л. Туроу й ін. 

Методологічні, методичні та прикладні питання роз-
витку людського капіталу були і залишаються об'єктом ак-
тивних наукових досліджень. Різні аспекти цієї проблеми 
розробляли українські вчені О.  Амоша, С.  Бандур, Д.  Бо-
гиня, І.   Бондар, П. Борщевський, О. Власюк, В. Гриньова, 
В. Колот, Е. Лібанова, Н. Лук’янченко, В. Мандибура, Ю. Ні-
коленко, В. Новіков, О. Новікова, В. Онікієнко, І. Петрова, 
С.  Пирожков, В.  Савченко, С.  Тютюннікова, Л.  Чернюк, 
А. Чухно й ін. Серед існуючих сценаріїв розвитку країн ряд 
дослідників визначають як ефективний напрям вкладення 
в людський капітал [1, с. 189–196; 2, с. 285].

Наразі методологічні засади з розвитку людського ка-
піталу з позицій інституціональної системи в умовах перехо-
ду до економіки знань та інноваційного шляху національної 
економіки в існуючих дослідженнях не знайшли достатнього 
відображення. Головна парадигма розвитку людського капі-
талу базується на класичних і неокласичних засадах його ро-
зуміння як ресурсу господарської діяльності.

В ґрунтовних дослідженнях людського капіталу фа-
хівці сходяться на думці в виокремленні найважливіших 
його складових:

знання, здоров'я, навички, досвід [3];��
вроджені та набуті здібності і якості [4];��
знання, продуктивні здібності, здоров'я, мотива-��
ція, мобільність [5].

Освіта та навчання повинні бути визнані як капіталь-
ні інвестиції в людський капітал. Продуктивність праці ро-
бітників, які мають певні навички, більш висока, ніж у  пра-
цівників без таких навичок [6].

Т. Шульц визначив людський капітал як всі людські 
здібності (вроджені та набуті), властивості, які є цінними 
і можуть бути розвинені за допомогою відповідних вкла-
день [4].

Г. Беккер вважав, що людський капітал – це наявний 
у кожного запас знань, навичок, мотивацій. Інвестиціями 
в нього можуть бути освіта, накопичення виробничого до-
свіду, охорона здоров'я, географічна мобільність, прагнен-
ня до пошуку інформації. Відправним пунктом слугувало 
уявлення, що при вкладенні власних коштів у підготовку 
й освіту учні та їх батьки поводяться раціонально, зважую-
чи відповідні вигоди і витрати [3].

Людський капітал розуміється також як вид розумо-
вих здібностей, отриманих через формальне навчання або 
освіту, або через практичний досвід [7].

В останніх публікаціях виокремлені нові сторони 
людського капіталу [1; 8–10].

Людський капітал – поряд з іншими характеристи-
ками, також це кількісна оцінка економічної цінності на-
бору навичок працівника. Концепція людського капіталу 
передбачає, що не всі працівники рівні і якість співробіт-
ників може бути покращена шляхом інвестування в них, 
в їх освіту, досвід, що збільшує можливості співробітників, 
роботодавців і економіки в цілому [11].

З точки зору власника бізнесу, людський капітал – це 
актив, а з боку окремого інвестора – він є поточною вар-
тістю усіх майбутніх його доходів. Фінансові та трудоміст-
кі інвестиції, такі як отримання вищої освіти, навчання на 
робочому місці і поліпшення соціальних навичок, можуть 
збільшити особистий людський капітал.

Людський капітал розглядається як актив, що пови-
нен бути частиною кожного інвестиційного портфеля. Ці-
кава точка зору Б. Бріяна, який висловлюється, що нелік-
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відний і неторговельний людський капітал повинен бути 
ключовим фактором інвестора і хеджуватися фінансовим 
капіталом, а не навпаки [9].

Поставлена в статті головна мета полягає в тому, 
щоб сформулювати нову методологічну основу досліджень 
з розвитку людського капіталу у світлі інституціональної 
теорії не тільки і не стільки як ресурсу праці, а як базової 
складової і мети розвитку самої людини.

Методологічною основою дослідження суті проце-
су формування інституціональної системи розвитку люд-
ського капіталу виступає загальна теорія систем, систем-
ний аналіз, синергетика. 

Результати. Під методологією найчастіше розумі-
ють методи вивчення й відображення певного соціально-
економічного явища чи процесу. Досить поширеною є точ-
ка зору на методологію, що формує алгоритм дослідження, 
коли до ключових елементів відносять виділення основної 
проблеми, об’єкта і предмета наукового дослідження, ви-
значення цілей і способу побудови теорії, інтерпретацію її 
висновків і критерії, відповідно до яких теорія оцінюється 
[12, с. 17]. 

В економічній теорії під методологією ми розуміє-
мо, насамперед, спосіб, за допомогою якого досліджується 
предмет конкретного аналізу в історичній ретроспективі  
і в сучасних досягненнях різних наукових шкіл. Така мето-
дологія вбирає в себе більшість досягнень науки пізнання. 
Але дослідження може бути всеосяжним лише за умови, 
що питання методології охоплюють інструментарій або 
понятійний апарат, який застосовується для вивчення по-
ставлених проблем. Звідси випливає двоїстість підходу  
в методології економічної науки [13, с. 15].

Адже будь-яка система – це упорядкований об’єкт, 
в якому визначені певні правила (порядок) організації  
і взаємодії складових елементів. Відповідно до цих правил 
виокремлюються структурні елементи та визначаються 
зв’язки між ними. Система – це сукупність, що утворює 
певну цілісність. Характер системи визначають її елемен-
ти і зв’язки між ними. Елементи детермінують систему, але 
не всі вони відіграють однакову роль. Тому набуває ваги 
ще одна характеристика системи – ієрархія, субординація 
(певна підпорядкованість рівнів) її елементів. 

З позицій інституціонального підходу при форму-
ванні методології дослідження людського капіталу най-
більш прийнятним є розуміння інституціональної системи 
як сукупності інститутів розвитку людського капіталу, які 
перебувають у певних взаємозв’язках і відносинах та утво-
рюють певну цілісність, а також їх ієрархії між собою. Вста-
новлені інститутами правила і норми детермінують сис-
тему, за якою діють відповідні інституції (організації), що 
забезпечують або сприяють розвитку людського капіталу.

Таким чином, сукупність інституцій (організацій), які 
взаємодіють на підставі певних правил і норм (інститутів) 
за наявності достатньо розвинутого інституціонального 
середовища і забезпечують розвиток людського капіталу, 
утворює інституціональну систему людського капіталу. 

Поділяємо підхід, який переважає в сучасних дослі-
дженнях інституціоналізму, коли до інститутів зарахову-
ють тільки норми та правила, а не організації чи установи, 
які виступають тільки гравцями в існуючому інституціо-
нальному середовищі [14].

Формування інтегрального мислення в дослідженні 
процесів становлення нової економіки визначає необхід-
ність оновлення існуючої методології досліджень з розви-
тку людського капіталу. З цієї точки зори досить важливим 
є запропонований в Меморандумі Римського клубу теоре-
тичний підхід, що повністю вписується в нову інституці-
ональну модель розвитку людського капіталу [13]. Ство-
рення методологічного підґрунтя досліджень з розвитку 
людського капіталу в контексті інституціональної моделі 
епохи становлення інформаційного суспільства, економіки 
знань, цифрової економіки, поведінкової та нейроекономі-
ки фокусується в змісті нової економіки.

Водночас зміни в характері розвитку економіки, 
переміщення більшості зайнятих зі сфери виробництва 
в сферу послуг, роботизація, активне створення штучного 
інтелекту істотно змінюють погляди на розвиток людсько-
го капіталу. 

В рамках традиційної методології сучасна концепція 
розвитку людського капіталу ототожнюється з відтворен-
ням робочої сили як чинника виробництва. Зміст поняття 
зводиться до того, що це запас природних або придбаних 
в результаті інвестування здібностей, навичок, досвіду, 
знань, інформаційної культури, мотивації і мобільності 
індивіда, використання яких в економічній діяльності дає 
людині і всім користувачам певні доходи. В існуючих теорі-
ях поки не знайшлося гідного місця для сучасного розумін-
ня інтелектуальної сутності людського капіталу як базово-
го інституту, цілі і змісту соціального розвитку.

На основі порівняльного аналізу детермінантів люд-
ського капіталу, які зроблені в різний період багатьма до-
слідниками (табл. 1), вдалося виділити такі їх складові, які 
можемо назвати базовими інститутами людського капіта-
лу. До них відносяться: освіта, знання, здібності, навички, 
здоров'я і досвід. 

Визначальними інститутами сучасного суспільства, 
що формують людський капітал, вважається сукупність 
соціальних інститутів, ступінь впливу громадянського сус-
пільства, національні інтереси, в яких інтегруються базові 
економічні інститути.

Для формування базових інститутів розвитку люд-
ського капіталу необхідно створення певного інституціо-
нального середовища. До його основних елементів можна 
віднести такі:

культура, традиції, релігія;��
система і рівень освіти;��
професійні навички;��
мотивація;��
ідеологія, менталітет;��
сім’я, виховання;��
право і система покарання.��

Формування методологічного підґрунтя досліджень 
з розвитку людського капіталу в рамках інституціональної 
моделі ускладняється існуючими нормами, правилами, за-
конодавчими актами та відбувається в рамках певних ін-
ституцій.

Кожна інституційна система – це поєднання старих 
і створення нових інститутів в процесі розвитку людсько-
го капіталу. Відбувається трансформація одних інститутів 
в інші. Неефективні неформальні інститути витісняються 
легітимними нормами, що трансформує поведінку еконо-
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мічних суб'єктів. Це сприяє розширенню інституційного 
поля, досягненню однорідності інститутів, синхронності їх 
функціонування, інституціоналізації механізмів взаємодії 
бізнесу і держави [1].

Розвиток інститутів людського капіталу пов'язаний 
також з невизначеністю меж інституціоналізації, що має 
на увазі неясні часові та просторові обмеження, слабкість 
законодавчої бази як основи формалізації існуючих і май-
бутніх інститутів. Д

о істотних інституціональних умов функціонування 
людського капіталу потрібно віднести також відсутність 
досвіду існування певних інститутів в  економіці окремих 
країн, який би дав підстави для аналізу і доцільності їх за-
стосування.

Інституціональну систему розвитку людського капіта-
лу необхідно розглядати як процес природного накопичення 
або примусового впровадження базисних інститутів, здат-
них забезпечити появу нових інститутів людського капіталу 
або істотної модернізації діючих правила в цій сфері. 

Методологічною основою дослідження інституціо-
нальної системи є процес визначення напрямів переходу 

до нової парадигми розвитку людського капіталу. Коли 
змінюються умови економічної діяльності людей, виникає 
потреба в зміні стандартних уявлень про процеси, тобто – 
зміна наукової парадигми. Відмирання застарілих і виник-
нення нових інститутів, зміна інституційного середовища, 
істотні зміни структури інститутів вимагають нової пара-
дигми розвитку людського капіталу. 

Тому зміна методології досліджень з розвитку люд-
ського капіталу тягне за собою необхідність зміни парадиг-
ми людського капіталу, яка визначається також як зміст. 
Розкриття змісту неможливо без визначення її структур-
них елементів і місця в метапарадигмі, тобто наявності 
загальних світоглядних принципів, ціннісних установок, 
характеру взаємодії об'єкта та суб’єкта, предмета пізнання, 
цілісної теорії, образу мислення, методів дослідження, сис-
теми соціальних цінностей.

Методологія дослідження інституціональної систе-
ми розвитку людського капіталу ґрунтується та побудована 
на інституціональній системі розвитку людського капіта-
лу, враховує рівні системи, існуючі інститути та інституції 
людського капіталу, які наведені в табл. 2.

Таблиця 1

Базисні інститути людського капіталу

Автори Базисні інститути Складові елементи

А. Сміт освіта, навички освіта і навчання, навички

Г. Беккер знання, здоров’я знання, здоров’я, навички, досвід, мотивація

Т. Шульц здібності вроджені та набуті здібності та якості

Е. Долан, Д. Ліндсей  здібності, освіта, досвід здібності, отримані через формальне навчання або освіту або як прак-
тичний досвід

Є. Лахелма знання, здоров’я, здібності знання, продуктивні здібності, здоров’я, мотивація, мобільність

Інвестопедія освіта, навички, досвід освіта, перелік навичок, досвід і можливості

Б. Бірс освіта, навички актив, вартість усіх майбутніх доходів, інвестиції в освіту, навчання на 
робочому місці і поліпшення соціальних навичок

Джерело: узагальнено автором на основі джерел [3–7; 9; 11]

Таблиця 2

Інституціональна система розвитку людського капіталу

Рівні (Суб’єкти) Інститути ЛК Інституції ЛК

1 2 3

Суспільство

Культура, традиції, релігія;��
Система і рівень освіти;��
Професійні навички;��
Мотивація;��
Ідеологія, менталітет;��
Сім’я, виховання;��
Право і система покарання��

Органи влади;��
Міністерства;��
Суспільні організації;��
Громади;��
Релігійні общини;��
Засоби комунікації;��
ЗМІ��

Економіка

Культура, традиції, релігія;��
Система і рівень освіти;��
Професійні навички;��
Мотивація;��
Ідеологія, менталітет;��
Сім’я, виховання;��
Право і система покарання��

Середні спеціальні УЗ;��
ПТУ;��
ЗВО;��
Центри підготовки;��
Державні програми;��
Служби зайнятості��
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Інституціональну парадигму розвитку людського 
капіталу розглядали як основну частину сучасної інститу-
ційної метапарадигми, яка охоплює аналіз дії агентів у со-
ціальному просторі, що складається з різних інститутів 
[10]. Скелет наукової парадигми утворюється двома скла-
довими: базисними категоріями предмета і методології, 
теоретичним інструментом його пізнання.

Спонукальними мотивами дії людського капіталу, як 
агента інституціонального середовища, стають прагнення 
до відповідності дій і поведінки людини інституціональним 
нормам і правилам для покращення власної позиції в ін-
ституційному середовищі. У новій інституційній парадигмі 
об’єктом виступає вже не агент, а інститут. А предметом 
пізнання є відповідність дій агента існуючих інститутів. 
Розвиток інститутів людського капіталу визначається сис-
темою стимуляторів, але водночас стримується системою 
обмежень, контролю і покарань. Для людського капіталу 
інститути примусу і покарання, контролю і обмежень по-
ступово замінюються інститутами довіри, самообмежен-
ня, самовираження, самореалізації, самоконтролю.

Інституційне зміст людського капіталу визначено 
в рамках нової інституційної парадигми, що включає такі 
компоненти, як інституціональна конфігурація розвитку 
людського капіталу, його інституційна структура, інститу-
ційні компоненти, їх взаємодія і вплив на формування люд-
ського капіталу [10].

Розуміння інституційного змісту людського капіталу 
прискорює впровадження інновацій та поширення нових 
технологій в економічні процеси, що сприяє прийняттю 
економічно зважених рішень.

Виходячи з методології теоретичного аналізу й уза-
гальнення наявних поглядів вітчизняних і зарубіжних до-
слідників та реального стану розвитку людського капіталу 
сформульовано основні напрями подальшого розвитку 
методології дослідження теорії людського капіталу й прак-
тичні завдання її розвитку:

інституціональна трансформація людського ка-��
піталу в перехідній економіці, що має на меті ре-
формування відносин власності, створення кон-
курентного середовища;

кожний елемент людського капіталу повинен бути ��
відображений у регуляторній діяльності інститу-
тів управління, скерований на ефективний його 
розвиток і відповідати вимогам нової економіки;
чинна законодавча та нормативна база повинна ��
відповідати рівню розвитку основних інституцій 
розвитку людського капіталу;
формування елементів людського капіталу пови-��
нно враховувати зростаючу інтеграцію україн-
ської економіки й суспільства у глобальний еко-
номічний простір.

Дослідники людського капіталу наголошують також 
на необхідності збільшення кількості впроваджених інно-
вацій, відновлення кваліфікації робочої сили; підвищення 
рівня інноваційної активності [15, с. 45; 16, с. 44].

Провідну складову цивілізаційних змін у людському 
капіталі слід розглядати як тренд поєднання в одній люди-
ні і працівника, і власника, і носія інноваційних, інтелекту-
альних компетенцій. 

Йдеться про рух від людини економічної до людини 
креативної, творчої, інноваційно орієнтованої, яка є влас-
ником усе вагоміших нематеріальних активів.  

Висновки. Формування інтегрального мислення 
в  дослідженні процесів становлення нової економіки ви-
значає необхідність оновлення існуючої методології до-
сліджень з розвитку людського капіталу. Створення мето-
дологічного підґрунтя досліджень з розвитку людського 
капіталу в контексті інституціональної моделі епохи ста-
новлення інформаційного суспільства, економіки знань, 
цифрової економіки, поведінкової та нейроекономіки фо-
кусується в змісті нової економіки.

З позицій інституціонального підходу при форму-
ванні методології дослідження людського капіталу най-
більш прийнятним є розуміння інституціональної системи 
як сукупності інститутів розвитку людського капіталу, які 
перебувають в певних взаємозв’язках і відносинах та утво-
рюють певну цілісність, а також їх ієрархії між собою.

Результатом дослідження стало методологічне об-
ґрунтування досліджень з розвитку людського капіталу 
з  позицій інституціональної теорії.

1 2 3

Підприємство, фірма

Культура, традиції, релігія;��
Система і рівень освіти;��
Професійні навички;��
Мотивація;��
Ідеологія, менталітет;��
Сім’я, виховання;��
Право і система покарання��

Підприємства;��
Компанії;��
Фірми;��
Корпорації;��
Служби зайнятості;��
Інвестиційні фонди і компанії;��
Страхові компанії;��
Банки��

Людина

(інвестор)

Культура, традиції, релігія;��
Система і рівень освіти;��
Професійні навички;��
Мотивація;��
Ідеологія, менталітет;��
Сім’я, виховання;��
Право і система покарання��

Торговельні представництва іноземних фірм;��
Філіали іноземних банків;��
Комерційні банки з зовнішньої торгівлі;��
Зовнішньоторговельні фірми;��
Центри міжнародної торгівлі;��
Митні організації��

Джерело: узагальнено автором на основі джерел [1; 3; 4; 6; 13]

Закінчення табл. 2
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Виходячи з методології теоретичного аналізу й уза-
гальнення наявних поглядів вітчизняних і зарубіжних до-
слідників та реального стану розвитку людського капіталу 
сформульовано основні напрями подальшого розвитку ме-
тодології дослідження теорії людського капіталу та прак-
тичні завдання її розвитку.
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