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The article determines the key prerequisites for the formation of the concept 
“information economy” and studies the evolution of its development. It is 
established that the majority of researchers identify the information econ-
omy with such concepts as digital economy, new economy, post-industrial 
economy, Industry 4.0, virtual economy, network economy, information and 
network economy, electronic economy, digital intellectual economy, Inter-
net economy, e-economy, web economy, knowledge economy. Scientific ap-
proaches to defining terminology relating to the problems of the develop-
ment of the information economy are conventionally broken down into clas-
sification groups: science, new type of economy, section of economic theory, 
information environment, system of economic relations, type of economic 
activity, instrument. Based on the result of the generalization of the exist-
ing scientific developments associated with the conceptual apparatus and 
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Квілінський О. С., Трушкіна Н. В., Ринкевич Н. С. Концептуальні 
 підходи до визначення терміна «інформаційна економіка»

У статті виявлено ключові передумови становлення та досліджено 
еволюцію розвитку концепції інформаційної економіки. Встановле-
но, що більшість дослідників інформаційну економіку ототожню-
ють з такими поняттями, як цифрова економіка, нова економіка, 
постіндустріальна економіка, Індустрія 4.0, віртуальна економіка, 
мережева економіка, інформаційно-мережева економіка, електронна 
економіка, цифрова інтелектуальна економіка, інтернет-економіка, 
е-економіка, економіка мережі, веб-економіка, економіка знань. Наукові 
підходи до визначення термінології з проблем розвитку інформаційної 
економіки умовно систематизовано за класифікаційними групами: на-
ука, новий тип економіки, розділ економічної теорії, інформаційне сере-
довище, система економічних відносин, вид господарської діяльності, 
інструмент. У результаті узагальнення наявних наукових розробок 
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Квилинский А. С., Трушкина н. В., Рынкевич н. С.
Концептуальные подходы к определению термина «информационная экономика»

В статье выявлены ключевые предпосылки становления и исследована эволюция развития концепции информационной экономики. Установ-
лено, что большинство исследователей информационную экономику отождествляют с такими понятиями, как цифровая экономика, новая 
экономика, постиндустриальная экономика, Индустрия 4.0, виртуальная экономика, сетевая экономика, информационно-сетевая экономика, 
электронная экономика, цифровая интеллектуальная экономика, интернет-экономика, е-экономика, экономика сети, веб-экономика, экономика 
знаний. Научные подходы к определению терминологии касающейся проблем развития информационной экономики условно систематизированы 
по классификационным группам: наука, новый тип экономики, раздел экономической теории, информационная среда, система экономических отно-
шений, вид хозяйственной деятельности, инструмент. В результате обобщения существующих научных разработок по понятийному аппарату 
и анализа его соответствия современным условиям хозяйствования уточнено содержание понятия «информационная экономика» как системы 
экономических отношений с применением современных информационных технологий, а также информационной среды, которая эффективно раз-
вивается с помощью цифровых технологий и функционирования объектов информационной инфраструктуры. Определены приоритетные направ-
ления развития информационной экономики в условиях глобального цифрового пространства, среди которых создание цифровой платформы как 
новой бизнес-модели; использование концепции Индустрия 4.0 и «умной фабрики» как драйверов цифровой трансформации промышленного разви-
тия; реализация «киберфизической системы» как единого комплекса информационных ресурсов, систем и физических процессов.
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щодо понятійного апарату й аналізу його відповідності сучасним 
умовам господарювання уточнено зміст поняття «інформаційна 
економіка» як системи економічних відносин із застосуванням сучас-
них інформаційних технологій, а також інформаційного середовища, 
що ефективно розвивається за допомогою цифрових технологій 
і функціонування об’єктів інформаційної інфраструктури. Визначено 
пріоритетні напрями розвитку інформаційної економіки в умовах гло-
бального цифрового простору, до яких віднесено створення цифрової 
платформи як нової бізнес-моделі; використання концепції Індустрія 
4.0 та «розумної фабрики» як драйверів цифрової трансформації про-
мислового розвитку; реалізація «кіберфізичної системи» як єдиного 
комплексу інформаційних ресурсів, систем і фізичних процесів.
Ключові слова:  інформаційна економіка, концептуальні підходи, ком-
поненти, пріоритетні напрями, цифрові технології.
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the analysis of its compliance with modern business conditions, the content 
of the concept “information economy” is clarified. It is defined as a system 
of economic relations involving modern information technologies as well as 
the information environment, which is effectively evolving through the use of 
digital technologies and functioning of information infrastructure facilities. 
The article determines the priority areas for the development of the informa-
tion economy in the global digital space, including: creation of a digital plat-
form as a new business model; use of the concept of Industry 4.0 and smart 
factory as drivers for the digital transformation of industrial development; 
implementation of a cyber-physical system as a single complex of information 
resources, systems and physical processes.
Keywords: information economy, conceptual approaches, components, prior-
ity areas, digital technologies.
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Информационная экономика является одним из пер-
спективных направлений развития национальных эконо-
мик разных стран мира в условиях глобального цифрового 
пространства. Основными предпосылками становления 
и стремительного развития нового типа общественных 
отношений являются, прежде всего: глобализация миро-
вой экономики и интеграция мировых рынков капитала; 
транснационализация инновационного производства; 
трансформация методов ведения бизнеса и построения 
компаний; изменение структуры капитала компании; уси-
ление конкуренции и дифференциации компаний; инно-
вационность организационной структуры; применение 
цифровых технологий; активизация электронного бизнеса 
и электронной коммерции.

Специалисты Глобального института McKinsey [1] 
утверждают, что процесс развития информационной (циф-
ровой) экономики по масштабам сопоставим с промыш-
ленной революцией XVIII–XIX вв., которая радикально 
изменила весь мир, дав многим странам толчок к экономи-
ческому росту, изменив саму парадигму развития.

Современный переход к информационной экономи-
ке становится ключевым фактором роста ВВП [2]. Это обу-
словлено не только эффектом, получаемым от автоматиза-
ции существующих процессов, но и от внедрения новых, 

прорывных бизнес-моделей и технологий, среди которых 
цифровые платформы, цифровые экосистемы, углубленная 
аналитика больших массивов данных, технологии «Инду-
стрия 4.0».

Анализ и обобщение научной литературы под-
тверждают актуальность различных аспектов проблемы 
развития информационной экономики. Учеными уделя-
ется значительное внимание становлению эволюционных 
взглядов к понятийному аппарату, исследованию совре-
менных тенденций и определению перспективных направ-
лений развития информационной экономики. Вместе с тем 
многогранность, многоаспектность и дискуссионность от-
дельных вопросов по выбранной тематике обуславливает 
необходимость дальнейших научных исследований.

Цель статьи состоит в анализе существующих кон-
цептуальных подходов к определению термина «инфор-
мационная экономика» и авторской трактовке этого по-
нятия.

Анализ специальной литературы показывает, что 
не существует единого научного подхода к термину «ин-
формационная экономика». Установлено, что зарубежные 
и украинские ученые используют разные термины для 
определения содержательного смысла информационной 
экономики (рис. 1).
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Достаточно популярным в научной литературе было 
употребление Л. Гронлундом (L. Gronlund) термина «но-
вая экономика», первое упоминание которого относится 
к 1898 г. Автор указывал на необходимость социальных 
преобразований и определял новую экономику как эко-
номику доминирования коллективизма. После этого при-
менялось близкое по сути понятие «экономика знаний», 
предложенное Ф. Махлупом (F. Machlup). Позже в научный 
оборот было введено понятие «цифровая экономика» как 
виртуальная хозяйственная система, основателем которой 
является Д. Тапскотт (D. Tapscott) [3].

Термин «информационная экономика» впервые 
сформулировал в 1976 г. М. Порат (M. Porat), который 
в своей диссертационной работе провел исследование 
и спрогнозировал стремительный переход от классическо-
го производственного капитала к интеллектуальной соб-
ственности, то есть производству информации. По мнению 
Д. Тапскотта и Э. Уильямса (D. Tapscott, E. Williams) [4], 
наибольшую роль в информационной экономике играет 
именно информация (нематериальные активы, лицензии, 

патенты, технологии, ноу-хау, выраженные в определенной 
форме), а не знания, представляющие собой абстрактную 
категорию. Тем не менее, информация и знания находятся 
в диалектическим единстве, то есть неразрывно и органи-
чески взаимосвязаны.     

Концепция информационной экономики включает 
в себя фундаментальное определение информационного 
общества как системы связей и отношений между инди-
видами, образующейся в процессе обмена информацией 
по поводу социальной и экономической деятельности. 
Информационная экономика существенно отличается по 
своему характеру от «экономики товаров» и формиру-
ет новые общественные отношения, которые возникают 
благодаря использованию новых информационных тех-
нологий (сетей), и сопровождается преобразованиями 
производственных отношений индустриального обще-
ства [5, с. 116].

В литературных источниках встречается большое 
количество формулировок понятий, связанных с инфор-
мационной экономикой (табл. 1).

Сетевая 
экономика

Цифровая 
экономика

Новая 
экономика

Экономика 
знаний

Экономика 
сети

Веб-
экономика

Интернет- 
экономика

Виртуальная 
экономика

Электронная 
экономика

Информационная 
экономика

Постиндустриальная 
экономика

Индустрия 4.0 Информационно-
сетевая экономика

Цифровая интеллектуальная 
экономика

рис. 1. Термины, отождествляющие понятие «информационная экономика» 
Источник: составлено авторами

Таблица 1

Трактовки категорий, предложенные разными научными школами

Определения источники

1 2

Новая экономика

компании, связанные с интернетом и рынком информационных технологий (особенно в секторе в2С); од-
нако это определение является поверхностным, поскольку не учитывает ни человеческий капитал, ни 
инновационный характер (с точки зрения масс-культуры)

[6, с. 24]

связана исключительно с интеллектуальным потенциалом; однако это определение нельзя принять, посколь-
ку инновации в ит-секторе не исчерпывают новую экономику (с точки зрения PR-технологий) [6, с.  25]

экономическая система, структурные изменения которой определяются внедрением информационных техно-
логий [7, с. 35]

результат влияния процессов, спровоцированных в русле информационной экономики, в отражении всей 
экономической системы и социосферы [7, с. 39]

современная составляющая экономики, которая воплощает в себя достижения в технологическом, организа-
ционном и др. ракурсах [8, с. 12]

Информационно-сетевая экономика

система отношений сетевых предприятий, корпоративных бизнес-сетей и межнациональных компаний
[9, с. 17]

экономика информационного типа
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1 2

Сетевая экономика

экономика, связанная с производством и распределением сетевых благ [7, с. 35]

Цифровая экономика

объясняет взаимосвязь между новой экономикой, новыми типами бизнеса и новыми технологиями и как один 
компонент приводит к возникновению другого; применяется понятие «эпоха сетевого интеллекта», суть кото-
рого состоит во взаимодействии людей посредством сетевых технологий, объединяющих интеллект, знания 
и  творчество для совершения прорыва в создании общественного капитала и благополучия

[3, с. 15]

особый экономический уклад информационного общества, характерной чертой которого выступает преоб-
ладающая роль интеллектуального творческого труда и информационных продуктов [10, с. 21]

отождествляется с отдельной отраслью научных знаний, непосредственно связанной с экономической  
теорией функционирования информационного общества [11, с. 11]

проникновение цифровых технологий во все аспекты хозяйственной и социальной жизни общества, позво-
ляющие посредством интернета, с использованием информационно-коммуникативных средств, коммуници-
роваться, координироваться, моментально обмениваться меняющейся информацией в реальном времени 
и выполнять хозяйственные операции, минуя географическое местоположение субъектов хозяйственных 
отношений

[12, с. 19]

часть общего объема производства, которая целиком или в основном произведена на базе цифровых техно-
логий фирмами, бизнес-модель которых основывается на цифровых продуктах или услугах; это определение 
охватывает основные виды деятельности в сфере информационных технологий (цифровой сектор) и примеры 
экстенсивного применения икт в экономике

[13, с. 155]

конвергенция компьютерных и коммуникационных технологий в сети интернет и возникающий поток ин-
формации и технологий, которые стимулируют развитие электронной торговли и масштабные изменения 
в  организационной структуре; то есть внимание фокусируется на электронной торговле и влиянии цифровой 
экономики на приватность, инновации, стандарты и цифровой разрыв

[14, с. 318]

четко выделены компоненты цифровой экономики: разрастание сети интернет, электронная торговля между 
предприятиями, цифровая доставка товаров и услуг, розничная продажа физических товаров; то есть фокус 
направлен скорее на элементы цифровой экономики, чем на понятие как таковое

[15]

это еще не завершенная трансформация всех секторов экономики благодаря цифровизации информации 
при помощи компьютерных технологий; указано на необходимость рассмотрения цифровой экономики 
с  различных точек зрения, а именно: с точки зрения макроэкономики, конкуренции, рынка труда, изменений 
в  организационной структуре

[16, с. 10]

разделение на компоненты: цифровые продукты и услуги; смешанные цифровые продукты и услуги; произ-
водство товаров и услуг, зависящих от ит; ит-индустрия [16, с. 12]

внимание уделяется измерению электронного бизнеса и электронной торговли; цифровая экономика 
состоит из таких компонентов, как инфраструктура электронного бизнеса (часть всей экономической 
инфраструктуры, используемой для осуществления электронных операций и электронной торговли); 
электронный бизнес (любая операция, которую предприятие осуществляет при помощи компьютерных се-
тей); электронная торговля (объем товаров и услуг, реализуемый при помощи компьютерных сетей)

[17]

это меньше, чем концепция, и больше – способ осуществления деятельности; выдвигается 3 атрибута данно-
го феномена: создает стоимость на передовых направлениях деловой активности; оптимизирует процессы, 
которые учитывают клиентский опыт; создает базовый потенциал, поддерживающий всю структуру

[18]

часть общего объема производства, создаваемую различными цифровыми ресурсами (цифровые навыки, 
цифровое оборудование и промежуточные цифровые товары и услуги, используемые в производстве) [19]

отмечается, что предприятия нуждаются во внедрении цифровых технологий в качестве основы своей дея-
тельности и взаимодействия с клиентами, партнерами и сотрудниками; то есть цифровизация означает созда-
ние потенциала для роста рентабельности

[20]

сочетание технологий общего применения и ряда видов экономической и общественной деятельности, 
осуществляемых пользователями интернета при помощи соответствующих технологий; включает физичес-
кую инфраструктуру, в которую задействуют цифровые технологии; устройства доступа; информационные 
системы и обеспечиваемый ими функционал (интернет вещей, анализ больших данных, облачные 
вычисления)

[21]

экономика, основанная на сетевых сервисах [22, с. 17]

среда, в которой юридические и физические лица могут контактировать между собой по поводу совместной 
деятельности [22, с. 18]

Продолжение табл. 1
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Определение того или иного понятия является отра-
жением времени и современных ему трендов. Ранние трак-
товки ставили во главу угла интернет-технологии, ставшие 
своего рода технологическим мейнстримом 1990-х годов. 
Авторы более поздних определений обращают внимание 
на развитие мобильных и беспроводных сетей, а также об-
лачных технологий и технологий работы с большими дан-
ными, или же обращаются к более общему понятию циф-
ровых технологий. Термин «новая экономика» было в ходу 
некоторое время на рубеже столетий, но не пользовалось 
большой популярностью. Сетевая экономика как понятие 
значительно более «живучее», однако его определение го-
раздо сложнее, чем цифровая экономика, так как основной 
фокус акцентирован не на технологиях, а на структурных 
изменениях.

Э. Брайнджолфсон и Б. Кахин (Е. Brynjolfsson, 
В. Kahin) [16] заявляли, что дефиниция «информационная 
экономика» приобрела значение широкого, долгосрочного 
тренда дальнейшей экспансии активов, основанных на ин-
формации и знаниях, а также стоимости, связанной с ре-
альными активами и продуктами. 

Таким образом, как показывает анализ, большинство 
исследователей отождествляют информационную эконо-
мику с цифровой, к которой относят такой тип экономи-
ческих систем, где преобладающая часть национального 
продукта обеспечивается видами деятельности, так или 
иначе связанными с производством, обработкой, хранени-
ем и распространением информации.

Одни ученые предпочитают говорить о цифровой 
экономике, важнейшей составляющей которой является 
достаточный уровень применяемой технологии, преоб-
разующей отношения между субъектами хозяйственной 
деятельности, меняя парадигму в сторону развития гибких 
схем организации хозяйства, где координация происходит 
посредством цифровых технологий. У других в определе-
ниях помимо хозяйственной деятельности затрагивается 
социальная сфера. Третьи акцентируют внимание на тех-
нологическом развитии производственного уклада и росте 
роли информации и коммуникаций в процессе осущест-
вления хозяйственной деятельности.

Р. Бухт и Р. Хикс систематизировали существующие 
понятия «цифровая экономика», выделив 4 подхода, кото-
рые имеют свою специфику [13, с. 166]: 

ресурсоориентированный   – опирается на техно-
логии, информационные ресурсы, то есть обра-
ботка данных (E. Brynjolfsson, B. Kahin), а также 
человеческие ресурсы, то есть человеческие зна-
ния и способности к творчеству, возникающие 
благодаря информационно-коммуникационным 
технологиям (D. Tapscott); 
процессуальный   – использование технологий 
для осуществления хозяйственных операций 
(T. Mesenborg); новые потоки информации и дан-
ных, создаваемых при помощи ИКТ (N. Lane); 
происходящие трансформации в технологических 
процессах (M. Bahl); 

1 2

производство, продажа и поставка продукции с помощью информационно-коммуникационных сетей [23, с. 5]

важнейший двигатель инноваций, конкурентоспособности и экономического развития [24, с. 13]

трансформация всех сфер экономики благодаря перемещению информационных ресурсов и знаний на ком-
пьютерную платформу с целью их дальнейшего использования [25, с. 188]

конкретная экономическая форма проявления производства товаров и услуг, в которой доминиру-
ют цифровые технологии, где информационные потоки функционально зависят от информационно-
коммуникационных технологий

[26, с. 23]

экономика, базирующаяся на производстве электронных товаров и сервисов высокотехнологическими 
бизнес-структурами и дистрибуции этой продукции с помощью электронной коммерции [27, с. 107]

Информационная экономика

система общественных отношений, в которой информация является основным производственным ресурсом [5, с. 116]

содержательная сторона фазы информационно-коммуникационной революции, основаниями которой 
выступают радикальные изменения, связанные с новой ролью информации в развитии производительных 
сил, и качественные изменения конкурентной среды субъектов

[7, с. 39]

экономика, в которой большая часть валового внутреннего продукта обеспечивается деятельностью по про-
изводству, обработке, хранению и передаче информации и знаний [28, с. 10]

экономика информационного типа, то есть той части базовой экономической науки, которая изучает 
экономические законы и закономерности в сфере производства, генерирования информации и знаний [29, с. 52]

синергетическая экономика, обобщающая и систематизирующая накопленный опыт, опирающаяся на тео-
рии экономической динамики, предлагающая новый взгляд на информационные процессы, происходящие 
в  структуре и инфраструктуре рыночной экономики (с точки зрения системно-синергетического подхода)

[30, с. 137-138]
опирается на теорию институциональных изменений, рассматривает эволюцию системы предпри-
нимательства и формирования соответствующей информационной инфраструктуры (с точки зрения 
институционально-эволюционного подхода) 

Источник: составлено авторами

Окончание табл. 1
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Таблица 2

Систематизация научных подходов к определению понятия «информационная экономика»

Классификационная группа Содержание

наука

наука об изучении экономической теории современного информационного общества; 
наука, изучающая закономерности использования информационных факторов как составляю- 
щих экосистемы;
научное направление в экономике, изучающее влияние информации на экономические ре- 
шения

новый тип экономики

экономика, основанная на сетевых сервисах; 
экономика, создаваемая на новой технологической основе; 
экономика, основанная на цифровых технологиях; 
тип экономики, характеризующийся активным внедрением и практическим использованием  
цифровых технологий;
эмерджентная экономика, существующая в виртуальной реальности; 
экономика, функционирующая на электронных товарах и сервисах 

раздел экономической  
теории

раздел экономической теории, где объектом исследования выступает экономика информаци- 
онного общества;
новейшая отрасль экономической науки, изучающая эффективное применение современных  
информационных технологий в сфере электронных данных;
экономическая теория информационного общества 

информационная среда

среда, существующая благодаря цифровым телекоммуникационным сетям; 
информационная среда, способствующая развитию информационно-коммуникационных тех- 
нологий;
некое дополнение виртуальной среды 

Система экономических 
отношений

сетевая, системно-организованная пространственная структура взаимоотношений между хо- 
зяйствующими субъектами; 
совокупность общественных отношений, складывающихся при использовании электронных  
технологий и электронной инфраструктуры;
уклад, основанный на эффективном информационном управлении системой производства 

вид хозяйственной  
деятельности

вид экономической деятельности, которая осуществляется с помощью информационно- 
коммуникационных технологий;
автоматизированное управление хозяйством на основе передовых информационных техно- 
логий;
хозяйственная деятельность, в которой ключевым фактором производства являются данные  
в цифровом виде;
производство товаров и услуг с применением информационных технологий 

инструмент инструмент снижения трансакционных издержек 

Источник: авторская разработка

структурный   – включает в качестве компонен-
тов цифровой экономики процесс трансформа-
ции (E. Brynjolfsson, B. Kahin) и развивающиеся 
структуры на базе веб- (сетевых) технологий; 
бизнес-ориентированный – в качестве составля-
ющих цифровой экономики рассматриваются но-
вые возникающие модели бизнеса, то есть сетевой 
бизнес и электронная торговля (T. Mesenborg).

В результате исследования обобщено множество су-
ществующих научных точек зрения к трактовке информа-
ционной экономики (табл. 2).

Базируясь на концептуальных положениях и соб-
ственных результатах исследования [31; 32], предложена 
авторская формулировка термина «информационная эко-
номика» как система экономических отношений с при-
менением современных информационных технологий, 
а также информационная среда, которая эффективно раз-
вивается с помощью цифровых технологий и функциони-
рования информационной инфраструктуры (рис. 2).

Выводы. Стремительное развитие цифровых тех-
нологий и появление платформенных решений приводят 
к  становлению концепции информационной экономики. 
В результате исследования установлено, что приоритетны-
ми направлениями развития информационной экономики 
являются:

создание цифровой платформы как новой бизнес- 
модели, суть которой заключается в предоставле-
нии бизнесу и населению специфической услуги 
по координации деятельности различных участ-
ников рынка. Платформа позволяет продавцам 
и  покупателям товара (услуги) быстро найти друг 
друга, заключить сделку и произвести расчеты. 
Цифровые платформы применяются преимуще-
ственно в коммерческой и логистической деятель-
ности. Функционирование этих платформ уско-
ряет и удешевляет процессы производства и об-
мена, устраняет лишние посреднические звенья, 
повышает эффективность деятельности рынков;
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использование концепции Индустрия 4.0 и «умной  
фабрики» как драйверов цифровой трансформа-
ции промышленного развития;
реализация концепции «киберфизическая систе- 
ма» как единого комплекса информационных ре-
сурсов, систем и физических процессов. Эта си-
стема включает: систему интеграции «поставщик-
клиент» в единый контур управления сквозными 
бизнес-процессами и обмена данными; промыш-
ленных роботов и системы «компьютерного 
зрения», координирующих их взаимодействие; 
3D-печать для создания прототипов и изготов-
ления небольших партий на локальных площад-
ках; технологии AR и VR для создания визуаль-
ных «инструкций-подсказок» на рабочих местах, 
а  также для продвижения и продажи продукции; 
системы автоматизированного проектирования 
CAD/CAE; анализ «больших данных» для под-
держки принятия решений в режиме онлайн.

Следует отметить, что реализация качественно но-
вых цифровых технологий является необходимым, но 
недостаточным условием для эффективного развития 
информационной экономики. Эти технологии должны 
приносить существенный положительный экономический 
эффект: повышать производительность за счет увеличения 
объемов производства и сокращать объем используемых 
для производства ресурсов. Для такого повышения уровня 
производительности целесообразным является комплекс-
ное преобразование бизнеса, в рамках которого использо-
вание цифровых технологий сопровождается совершен-
ствованием менеджмента. 

При этом необходимо подчеркнуть, что в большин-
стве случаев цифровизация бизнеса дает положительные 
результаты в долгосрочной перспективе, так как перво-
начальные инвестиции в технологические и связанные 
с ними изменения представляют собой значительные за-
траты, которые будут окупаться длительный период вре-
мени. Как показали результаты исследования компании 
Capgemini Consulting и MIT Sloan School of Management 
[33], нельзя полностью игнорировать процесс цифровой 
трансформации. Это обусловлено тем, что снижение при-
были в этом случае по сравнению с конкурентами соста-
вит 24 % в год. Доказано, что прибыль компаний растет 
в среднем на 26 %, если использовать технологии и новые 
методы управления совместно. Если же только совершен-
ствовать менеджмент, не прибегая к цифровым техноло-
гиям, то прибыль компаний растет на 9 %. Если же инве-
стировать только в технологии, не уделяя внимание необ-
ходимым изменениям в управлении, прибыль вообще не 
растет, а падает на 11 %.

Таким образом, применение цифровых технологий 
улучшает деловой и инвестиционный климат благодаря 
повышению доступности и эффективности государствен-
ных услуг, эффективному менеджменту в компаниях, про-
зрачности условий ведения бизнеса (электронные площад-
ки для проведения тендеров и закупок, порталы обратной 
связи), а также развитию экосистемы бизнес-сервисов (ло-
гистические услуги, мобильный банкинг).

Перспективы дальнейших исследований состоят 
в анализе современных тенденций и разработке прогнозов 
развития информационной экономики.

Инновационное развитие
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Структура
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информационные и др.)

Виды 
экономической деятельности
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средства и технологии)

Потоки (материальные, 
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Информационная 
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рис. 2. основные элементы информационной экономики 

Источник: предложено авторами
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