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Науково-методичний підхід до діагностики економічної стійкості підприємств в умовах інноваційності бізнесу

Зазначено, що сучасний бізнес функціонує у динамічному середовищі, де технологічні інновації та глобалізація створюють як нові можливості, 
так і значні виклики. Економічна стійкість підприємства в таких умовах стає ключовим фактором успіху. Метою статті є розробка мето-
дичного підходу щодо діагностики економічної стійкості підприємств в умовах інноваційності бізнесу. Обґрунтовано, що економічна стій-
кість підприємства формується як результат синергії комплексу взаємопов'язаних її складових, серед яких вирізняються технологічний рівень, 
фінансово-економічний стан, кадровий потенціал та ефективність організаційно-економічних процесів. Вплив кожної зі складових на загальний 
рівень економічної стійкості підприємства визначає довгострокову перспективу розвитку підприємства в умовах інноваційності бізнесу. За-
пропоновано у межах загальної зони економічної стійкості в умовах інноваційності бізнесу виділити чотириступеневий рівень її визначення: 
високий, середній, низький, критичний рівень економічної стійкості. Між цими рівнями формуються певні взаємопроникні пограничні зони, які 
переходять одна в одну. Удосконалено науково-методичний підхід діагностики економічної стійкості підприємств в умовах інноваційності 
бізнесу шляхом використання математичних методів: метод головних компонент (МГК) для визначення вагових коефіцієнтів показників, що 
характеризують складові економічної стійкості, кваліметричного прогнозування для оцінювання впливу кожної складової економічної стій-
кості на інтегральний показник, що дає можливість розробити заходи щодо підвищення кожної складової та загальної економічної стійкості 
підприємства.
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Hovsieiev D. D. A Scientific and Methodical Approach to Diagnosing the Economic Sustainability of Enterprises  
in the Context of Business Innovativeness

It is noted that modern business operates in a dynamic environment, where technological innovations and globalization create both new opportunities and signifi-
cant challenges. The economic sustainability of the enterprise in such conditions becomes a key factor of success. The article is aimed at developing a methodical 
approach to diagnosing the economic sustainability of enterprises in the context of business innovativeness. It is substantiated that the economic sustainability 
of an enterprise is formed as a result of the synergy of a complex of its interrelated components, among which the technological level, financial and economic 
condition, human resources and efficiency of organizational and economic processes are distinguished. The influence of each of the components on the overall 
level of economic sustainability of the enterprise determines the long-term development perspective of the enterprise in the context of business innovativeness. It 
is proposed to allocate a four-stage level of its definition within the general zone of economic sustainability in the context of business innovativeness, consisting 
of high, medium, low, and critical stages of the level of economic sustainability. Between these stages, certain interpenetrating boundary zones are formed, which 
pass into each other. The scientific and methodical approach to diagnosing the economic sustainability of enterprises in the context of business innovativeness 
has been improved through the use of mathematical methods: the method of main components (MNE) to determine the weighting coefficients of indicators that 
characterize the components of economic sustainability, qualimetric forecasting to assess the impact of each component of economic sustainability on the integral 
indicator, which makes it possible to develop measures to increase each component and the overall economic sustainability of the enterprise.
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Вступ. Сучасний бізнес функціонує в динамічному 
середовищі, де технологічні інновації та глобалізація ство-
рюють як нові можливості, так і значні виклики. Економічна 
стійкість підприємства в таких умовах стає ключовим фак-
тором успіху. Здатність підприємства адаптуватися до змін, 
впроваджувати інновації та ефективно конкурувати на рин-
ку визначає його довготривале виживання та розвиток.

Поняття «економічна стійкість підприємства», мето-
ди її діагностики досліджувалися в роботах багатьох уче-
них. Так, Яковенко С. Л., Власенко Т. Ю. [12] розглянули 
сутність економічної стійкості підприємства, узагальни-
ли наявні підходи до розуміння цього поняття, окреслено 
принципи управління економічною стійкістю підприєм-
ства. В статті [13] Ястремська О. М., Ястремська О. О. про-
довжують розкривати сутність економічної стійкості, виді-
лено її основні складові. Сабадаш Л. О. [9] продовжує тему 
щодо уточнення змістовної сутності економічної стійкості 
підприємства в сучасних умовах.

Скриньковський Р. М., Максимчук Я. С., Харук К. Б. 
[10] сформулювали систему діагностики економічної стій-
кості підприємства, визначили основні бізнес-індикаторами 
її діагностики, обґрунтували, що вагому роль у контексті 
забезпечення стійкості динамічної рівноваги, функціону-
вання і розвитку підприємства відіграють інформація та 
комунікації. Малярець Л. М., Смолякова О. М. [5] продо-
вжують досліджувати економічну стійкість підприємств 
та пропонують оптимізацію значень її показників. Автори 
Пілецька С. Т. [6], Бірбіренко С. С., Орлов В. М., Мокру- 
ха Н. М. [4] особу увагу приділяють антикризовому управ-
лінню як інструменту забезпечення економічної стійкості 
підприємства та взаємозв’язку з економічним потенціа-
лом [7], а також через фінансову спроможність Piletska S., 
Arefiev S. [19]. 

З позиції урахування факторів зовнішнього серед-
овища Ареф’єв С. О. [1] розглядає необхідність діагности-
ки як діяльності підприємства, так і економічної стійкості; 
Khanin, S.; Dergaliuk, M.; Аrefieva, O. – розглядає необ-
хідність діагностики на підставі формування ефективно-
го організаційно-економічного механізму забезпечення 
сталості на основі потенціалу; Murashko, M., Nusinova O. 
[16]  – розглядає необхідність діагностики задля мотивації 
підвищення інвестиційної активності підприємства [17]. 

Особливу увагу автори [2] приділили формуванню 
організаційно-економічного механізму підвищення еко-
номічної стійкості підприємства в питаннях управління 
об’єктами інтелектуальної власності, що є актуальним 
в умовах інноваційності бізнесу.

Проте методичне забезпечення щодо кількісного ви-
значення рівня економічної стійкості переважно зосеред-
жується на розрахунках значень фінансових показників, 
у той час як економічну стійкість забезпечують не тільки 
фінансові, а й інші види економічних ресурсів, не врахо-
вується умови ведення інноваційного бізнесу. У цьому 
зв’язку необхідно уточнити склад показників економічної 
стійкості підприємства та з використанням економіко-
математичних методів розрахувати інтегральний показник 
її оцінки в умовах інноваційності бізнесу.

Метою статті є розробка методичного підходу щодо 
діагностики економічної стійкості підприємств в умовах 
інноваційності бізнесу.

Викладення основного матеріалу. Для комплек-
сного дослідження факторів, що впливають на еконо-
мічну стійкість підприємства, пропонується застосувати 
систему збалансованих показників (СЗП), розроблену 
відомими американськими вченими Капланом  Р. і Нор-
тоном Д. 

Використання збалансованої системи показників дає 
можливість розв’язати такі завдання: оцінити економічну 
стійкість; встановити систему цілей, направлених на забез-
печення економічної стійкості; здійснювати контроль за 
досягненням даних цілей. В основу збалансованої системи 
показників, як зазначають Каплан Р. і Нортон Д., покладено 
чотири компоненти, що «дають можливість досягти балан-
су між довгостроковими і короткостроковими цілями, між 
бажаними результатами і чинниками їх досягнення, а та-
кож між жорсткими об’єктивними критеріями і м’якшими 
суб’єктивними показниками» [15].

Економічна стійкість підприємства формується як 
результат синергії комплексу взаємопов'язаних її скла-
дових, серед яких вирізняються технологічний рівень, 
фінансово-економічний стан, кадровий потенціал та ефек-
тивність організаційно-економічних процесів. Вплив кож-
ної зі складових на загальний рівень економічної стійкості 
підприємства визначає довгострокову перспективу роз-
витку підприємства в умовах інноваційності бізнесу. Це 
«включає інновації, інформатизацію та етапи формування 
вхідної інформації для прийняття рішень, які виникають 
у відповідь на сучасні потреби в ресурсах, реалізуються за 
допомогою сучасних заходів і засобів інформатизації та за-
безпечують збереження ресурсів шляхом їх переробки, на 
основі інформатизації» [18, с. 4].

При оцінюванні фінансово-економічної складової 
економічної стійкості підприємства необхідно враховува-
ти, якщо підприємство має досить велику частку позико-
вих коштів, а фінансовий ризик, пов’язаний з підприєм-
ством, досить високий, необхідно при аналізі фінансово-
економічного стану використовувати коефіцієнти, які 
дають змогу контролювати незалежність від зовнішніх 
джерел, оскільки високі відсотки по кредитам і невчасні 
розрахунки з контрагентами можуть привести до банкрот-
ства, а також підвищення фінансового ризику, зниження 
гарантій погашення підприємством своїх зобов’язань, дає 
можливість контролювати фінансову стійкість підприєм-
ства з точки зору ефективність вкладення власних та за-
лучених коштів в підприємство, що особливо важливо для 
підприємств, які часто потребують значних інвестицій для  
розвитку.

Коефіцієнти ліквідності слід розглядати комплексно, 
а саме найважливішими є коефіцієнт поточної ліквідності 
та коефіцієнт абсолютної ліквідності, які дають змогу ви-
значити чи є у підприємства на момент проведення аналізу 
кошти для своєчасного розрахунку зі своїми контрагента-
ми. Коефіцієнти ліквідності і фінансової стійкості повинні 
мати стійку тенденцію зростання.

Особливу увагу необхідно приділяти показникам, 
що дають можливість оцінити інвестиційну привабливість, 
оскільки з фінансової точки зору інвестиційна привабли-
вість дає можливість залучати додаткові фінансові ресурси 
шляхом визначення певних інвестиційних умов, що впли-
вають на переваги інвестора при виборі об'єктів інвесту-
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вання, їх перспективи розвитку, обсягів надання послуг, 
ефективності використання активів. 

Показники ефективності діяльності працюють у ре-
жимі масштабування та вдосконалення наданих послуг та 
визначаються прибутковістю. Розроблені заходи, які є під-
сумком аналізу показників фінансово-економічної скла-
дової економічної стійкості підприємства, мають бути 
спрямовані на збільшення фінансової стійкості, ліквід-
ності і  платоспроможності, ефективності функціонуван-
ня, інвестиційної привабливості, зменшення негативного 
впливу зовнішнього середовища в умовах інноваційності 
бізнесу. 

Ключовий фактор довгострокового розвитку підпри-
ємства визначається можливістю поєднання економічного 
розвитку з соціальною та корпоративною відповідаль-
ністю, оскільки підвищується конкурентоспроможність 
в умовах інноваційності бізнесу. Проте в умовах посилення 
як зовнішньої, так і внутрішньої нестабільності функціо-
нування підприємств необхідною умовою їх виживання та 
розвитку стають правильно обрані стратегічні орієнтири 
та стратегія управління здатні забезпечити сталий розви-
ток підприємства» [11, с. 483].

Виробничо-технологічна складова економічної стій-
кості підприємства є ключовим фактором, який безпосе-
редньо впливає на здатність підприємства адаптуватися до 
змін ринку та досягати успіху в умовах посилення конку-
ренції, особливо актуальним це питання стає в контексті 
інноваційного бізнесу, де швидкість змін і вимоги до якості 
продукції та послуг постійно зростають. «В умовах неотех-
нологічного відновлення система матеріально-технічного 
забезпечення повинна відповідати тенденціям інновацій-
ного розвитку. Особливості модернізації та інноваційного 
розвитку матеріально-технічного забезпечення підпри-
ємств розглядають в органічному поєднанні таких осно-
вних елементів, як виробничі технології, оборотні засоби 
та основні засоби» [14, с. 116].

Виробничо-технологічні процеси підприємства ви-
значають процеси, які трансформують нематеріальні та 
матеріальні активи в фінансові результати, тобто визна-
чає, якими способами слід реалізовувати заходи щодо за-
безпечення економічної стійкості підприємства. Основою 
виробничо-технологічною складової є ефективні інвести-
ційні процеси та процеси управління виробництвом, які 
направлені на розробку і просування нових послуг, що 
сприяє завоюванню нових сегментів споживчого ринку 
і полягає у вивченні потреб клієнтів у нових послугах; роз-
робці нових послуг та їх просуванні на ринок. Виробничо-
технологічні процеси повинні бути організовані таким чи-
ном, щоб забезпечити ефективне використання інвестицій 
і швидку окупність. 

Кадрова складова характеризує ефективність управ-
ління трудовими ресурсами, організацією праці і може 
бути джерелом зниження економічної стійкості підприєм-
ства. Основними напрямами забезпечення високого рів-
ня кадрової складової задоволеність співробітника своєю 
роботою, збереження кадрової бази, ефективність роботи 
співробітника та компетенція працівників підприємства, 
оскільки знання, навички і уміння особливо важливі при 
комплексному забезпечення економічної стійкості під-

приємства. «Забезпечення трудовими ресурсами бізнес-
процесів на підприємстві полягає у плануванні трудових 
ресурсів і повинно здійснюватися відповідно до стратегіч-
них і тактичних завдань та виконуваних робіт на всіх ета-
пах бізнес-процесів, відповідно до нормативів завантажен-
ня трудових потенційних ресурсів» [8, c. 281]. Без мотивації 
кваліфіковані співробітники не можуть зробити вагомий 
внесок в успіх підприємства, що знижує його економічну 
стійкість. Відповідність компетенції і технологій не буде 
повною, якщо керівники не врахують потребу у розвитку 
персоналу, тобто здатність його об’єднатися та підтрима-
ти необхідний процес змін для реалізації довгострокових 
планів. «В систему безперервного навчання персоналу 
відносять рівень освіти та його підвищення, різноманіт-
ні курси й заходи, результатом яких є зростання знань та 
вмінь працівників протягом всього життєвого циклу ви-
пуску продукції інноваційного підприємства» [3, c. 160]. 
Здатність контролювати контекст особистих цілей є одним 
із найважливіших факторів успіху та забезпечує кадрову 
складову економічної стійкості підприємства в умовах ін-
новаційності бізнес-процесів.

Визначені й обґрунтовані основні показники за кож-
ним напрямом забезпечення економічної стійкості підпри-
ємства дають підстави проводити аналіз та визначати нега-
тивні тенденції за окремими напрямами діяльності підпри-
ємства, розробляти відповідні заходи щодо її підвищення 
в умовах інноваційності бізнесу.

Джерелом зниження економічної стійкості може 
бути неефективна організаційно-економічна політика під-
приємства, яка характеризує організаційно-економічну 
складову і багато в чому визначається інформаційними 
технологіями та станом споживчої бази, сегментом ринку 
та напрямами взаємодії зі суспільством, в якому конкурує 
підприємство, а також результатом діяльності у цільовому 
сегменті ринку. Інформаційні технології дають можливість 
своєчасно надавати необхідну інформацію, яка є основою 
глибокого аналізу даних, причин їх зміни, сприяють зни-
женню витрат на процеси взаємодії з постачальниками 
і  клієнтами, що позитивно впливає на зниження собівар-
тості та підвищення конкурентоздатність підприємства. 

Для оцінки організаційно-економічної складової 
підприємства доцільно використовувати показники, які 
характеризують формування та використання інформацій-
них ресурсів, цільові сегменти споживчого ринку, в яких 
конкурує підприємство, і показники результатів його ді-
яльності. 

У межах загальної зони економічної стійкості в умо-
вах інноваційності бізнесу пропонується виділити чотири-
ступеневий рівень її визначення (рис. 1): високий рівень 
економічної стійкості ↔ середній рівень економічної стій-
кості ↔ низький рівень економічної стійкості ↔ критич-
ний рівень економічної стійкості. Між цими рівнями фор-
муються певні взаємопроникні пограничні зони, які пере-
ходять одна в одну. 

Для визначення організаційно-економічної складо-
вої підприємства пропонується оцінювати динаміку збе-
реження клієнтської бази, яка характеризує ступінь задо-
воленості клієнтів якістю наданих послуг, динаміку частки 
підприємства на відповідному ринку з погляду обсягу на-
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даних послуг, прибутковість наданих послуг клієнтам під-
приємства, ступінь забезпеченості сучасними програмами 
співробітників підприємства та ін.

Отже, управління підприємствами транспортної 
галузі в умовах інноваційності бізнесу актуалізує необ-
хідність удосконалення методичного підходу щодо оцінки 
рівня економічної стійкості підприємства, який наведено 
на рис. 2. Резервом підвищення економічної стійкості під-
приємств виступає системна взаємодія його структурних 
складових. 

Слід зазначити, що оцінка економічної стійкості 
пов'язана із визначенням її основної мети, яка повинна ві-
дображати інтереси підприємства. В умовах інноваційнос-
ті бізнесу можуть бути обрані пріоритетні цілі, деталізація 
яких має здійснюватися у конкретних завданнях.

Алгоритм процесу оцінки економічної стійкості під-
приємств складається з таких етапів (рис. 3): визначення 
кількісних та якісних характеристик економічної стій-

кості підприємств, що дозволяє визначити особливості 
стану досліджуваних підприємств, їх внутрішні взаємо-
залежності та кількісний вплив на економічну стійкість 
підприємств; визначення критеріїв, які використовуються 
для якісної та кількісної оцінки структурних складових 
економічної стійкості підприємств транспортної галузі; 
розподіл показників відповідно до критеріїв оцінки еко-
номічної стійкості; розподіл показників за структурними 
складовими економічної стійкості підприємства, а саме 
виробничо-технологічна, фінансово-економічна, кадро-
ва, організаційно-економічна; формування агрегованих 
індикаторів, що включають мінімальний набір показників 
за напрямами оцінки; інтерпретація результатів оцінки, 
перевірка та коригування показників, що дає можливість 
розробити заходи щодо підвищення кожної складової та 
загальної економічної стійкості підприємства.

Формування сукупності показників, що характеризу-
ють рівень економічної стійкості підприємства, є одним із 

Функціональні 
складові

Методи
аналізу

Види
оцінювання

Технологічна, 
фінансово-економічна, 
кадрова, органіаційна

Формування програми щодо 
забезпечення відповідного рівня 

економічної стійкості

Ретроспективний, поточний, 
прогнозний

Статистична, динамічна, 
адаптивна, інтегральна

Оцінювання 
виробничо-технологічної 

складової

Оцінювання 
фінансово-технологічної 

складової

Оцінювання кадрової 
складової

Організаційно-
економічної складової

Методичний інструментарій

Мета – забезпечення комплексного оцінювання економічнної стійкості 
підприємства транспорту

Складові системи показників оцінюювання економічної стійкості

Реалізація алгоритму розробки сукупності показників оцінювання

Оцінювання досягнення 
встановленої мети

Виявлення проблеми

Рис. 2. Науково-методичний підхід щодо комплексної оцінки економічної стійкості підприємств автотранспортної галузі  
в умовах інноваційності бізнесу

Джерело: укладено автором
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найважливіших моментів під час проведення комплексно-
го аналізу. При обґрунтуванні вибору показників необхід-
но враховувати їхній безпосередній вплив на економічну 
стійкість.

Пропонується для об’єднання розрізнених показни-
ків підприємства використовувати однин із методів фак-
торного аналізу, а саме метод головних компонент (МГК), 
за допомогою якого доцільно здійснити визначення ваго-
вих коефіцієнтів показників, що характеризують складові 
економічної стійкості. Метод головних компонент здатен 
виявити достатню кількість характерних факторів при 
аналізі економічної стійкості підприємства, не потребує 
попереднього відбору груп елементарних ознак, не містить 
суб'єктивної оцінки, має просту логічну конструкцію.

У результаті розрахунку на основі МГК з викорис-
танням пакета Gretl 1.7.1 одержано зважені коефіцієнти 
рівнянь інтегральних показників за кожною складовою 
економічної стійкості підприємства.

Інтегральний показник рівня економічної стійкості 
підприємства пропонується розраховувати за такою фор-
мулою (1):
	 ІЕС = а1× ІВТС + а2× ІФЕС + а3× ІКС + а4× ІОЕС ,	 (1)

де      ІЕС – інтегральний показник рівня економічної стій-
кості підприємства;

ІВТС – інтегральний показник рівня виробничо-
технологічної складової;

ІФЕС  – інтегральний показник рівня фінансово-
економічної складової;

ІКС – інтегральний показник рівня кадрової складо-
вої;

ІОЕС – інтегральний показник рівня організаційна-
економічної складової;

а – вагові коефіцієнти.
Кількісний аналіз та якісна оцінка рівня економічної 

стійкості підприємств транспортної галузі, що здійснюєть-

Прогнозування економічної 
стійкості в умовах 

інноваційності бізнесу

Реалізація заходів щодо 
підвищення рівня ЕС

Оцінювання економічної 
стійкості на інноваційність 

бізнесу

Розробка заходів щодо 
підвищення рівня ЕС

Реаліація заходів щодо 
підвищення рівня ЕС

Розробка та 
реалізаціі заходів 
щодо підвищення 

рівня ЕС

Ліквідація 
підприємства

Роробка превентивних 
заходів щодо зниження 
економічнної стійкості 

в умовах інноваційності 
бізнесу

Оцінювання ефективності  реалізації запронованих 
заходів

Оцінювання економічної стійкості на основі розрахунку 
інтегрального показника

Діагностовано
високий рівень ЕС

База
даних

Ні

Ні

Ні

Так

Так

Так

Діагностовано
задовільний

рівень ЕС

Доцільність 
подальшого

функіонування?

Початок процесу

Кінець процесу

Рис. 3. Алгоритм процесу оцінки економічної стійкості підприємств транспортної галузі

Джерело: укладено автором
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ся з використанням шкали Харрінгтона, дозволяють визна-
чити таке (рис. 4).

Спостерігається стабільно низький рівень фінансо-
вої безпеки на ДХЛ «ІНТЕРНЕШНЛ УКРАЇНА» (інтервал 
значень – 0,3874 – 0,4628), ТОВ «ІНТЕР ТРАНС ЛОДЖІС-
ТІКС» (інтервал значень – 0,4233 – 0,4640) , що є небез-
печно для подальшого функціонування та може неминуче 
і невідворотно призвести до повної її втрати, але у 2019 р. 

підприємство має середній рівень економічної стійкості, 
що є позитивною тенденцією.

Слід зазначити, що у 2018 р. такі підприємства, як 
ТОВ «ІНТЕР ТРАНС ЛОДЖІСТІКС», ТОВ «УВК УКРАЇ-
НА», ТОВ «ТРАНС-ЛОГІСТИК», мають низький рівень 
економічної стійкості, що є критичною зоною небезпе-
ки, з'являються ознаки незворотної динаміки показників 
ефективності функціонування підприємства. 

0,7
2018

2021

2019

2020

2023

2022

0,6
0,5

0,4
0,3
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Рис. 4. Інтегральний показник економічної стійкості транспортних підприємств за 2018–2023 рр.

Джерело: укладено автором

Стабільно середній рівень фінансової безпеки має 
ТОВ «ТРАНС-СЕРВІС-1» (інтервал значень – 0,5842 – 
0,6739), динаміка коливання є незначною. Підприємство 
функціонує, але не має достатньо ресурсів для подальшого 
розвитку. Зниження значення показника призведе до за-
грози стати банкрутом, проте при зростанні – перейде до 
сталого розвитку.

Висновки. Інновації дозволяють підприємствам 
адаптуватися до змін ринку, створювати нові продукти 
та послуги, підвищувати ефективність виробництва і, як 
результат, забезпечувати стабільний прибуток. Іннова-
ційність бізнесу, яка базується на постійному розвитку та 
впровадженні нових технологій, має особливі можливості 
для поєднання економічної стійкості та соціальної відпо-
відальності шляхом створення нових робочих місць, роз-
робки технологій, які мінімізують негативний вплив на 
навколишнє середовище, що сприяє розвитку економіки та 
підвищенню рівня життя населення. 

Підприємства які поєднують досягнення економічної 
стійкості, інноваційність бізнесу і соціальну відповідаль-
ність, забезпечують довгостроковий розвиток і сприяють 
розвитку суспільства в цілому.
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