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Стратегія управління інформаційним потенціалом енергетичних підприємств  

на основі релевантного підходу

У статті розглянуто науково-практичну основу розробки та впровадження релевантної стратегії управління інформаційним потенціалом 
в умовах динамічного цифрового середовища та зростання ролі інформаційного потенціалу як стратегічного активу енергетичних підпри-
ємств. Об’єктом дослідження є інформаційний потенціал енергетичних підприємств як інтегрована сукупність інформаційних ресурсів, тех-
нологій та організаційних компетенцій, що забезпечує ефективність прийняття управлінських рішень. Актуальність теми зумовлена необ-
хідністю підвищення ефективності управління інформаційним потенціалом в умовах динамічного цифрового середовища та зростання ролі 
релевантної стратегії управління інформаційним потенціалом як стратегічного активу енергетичного підприємства. На основі критичного 
аналізу сучасних наукових підходів визначено основні проблеми, пов’язані з відсутністю чіткої поетапної структури впровадження релевантної 
стратегії управління інформаційним потенціалом енергетичного підприємства. Водночас проблематика інтеграції оцінювання та управління 
стратегічним інформаційним потенціалом у загальний алгоритм формування та реалізації релевантної стратегії управління інформаційним 
потенціалом висвітлена лише частково. Наявні наукові результати відзначаються фрагментарністю, відсутністю системної узгодженості 
та в окремих випадках характеризуються суперечливістю положень, що зумовлює потребу у подальшому їх науковому уточненні та концепту-
алізації. Запропоновано структуровану модель реалізації етапів релевантної стратегії управління інформаційним потенціалом, яка містить 
основні етапи: діагностика стану інформаційного потенціалу, стратегічне планування, формування організаційно-інформаційної архітекту-
ри, практичне впровадження заходів, моніторинг з подальшим коригуванням та інші. Кожен етап моделі супроводжується відповідними за-
вданнями, інструментами реалізації та критеріями оцінювання ефективності релевантної стратегії управління інформаційним потенціалом 
підприємств.
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Budanov O. P. The Strategy for Managing the Information Potential of Energy Enterprises Based on a Relevant Approach

This article examines the scientific and practical foundation for the development and implementation of a relevant strategy for managing information potential 
in the context of a dynamic digital environment and the rising role of information potential as a strategic asset of energy enterprises. The subject of the research 
is the information potential of energy enterprises as an integrated set of information resources, technologies, and organizational competencies that ensure effec-
tive managerial decision-making. The relevance of the topic is determined by the need to enhance the efficiency of managing information potential in a dynamic 
digital environment and the growing importance of a relevant strategy for managing information potential as a strategic asset of the energy enterprise. Based on 
a critical analysis of contemporary scientific approaches, the main issues related to the lack of a clear phased structure for the implementation of a relevant strat-
egy for managing the information potential of energy enterprises have been identified. Along with this, the problematic issues of integrating the assessment and 
management of strategic information potential into the overall algorithm for forming and implementing a relevant strategy for managing information potential 
are only partially highlighted. The available scientific results are characterized by fragmentation, a lack of systematic coherence, and in some cases, contradictory 
positions, which necessitates further scientific clarification and conceptualization. A structured model for implementing the stages of a relevant information po-
tential management strategy is proposed, which includes the following main stages: diagnosis of the state of information potential, strategic planning, formation 
of organizational-informational architecture, practical implementation of measures, monitoring with further adjustments, and others. Each stage of the model 
is accompanied by relevant tasks, implementation tools, and criteria for assessing the efficiency of the relevant information potential management strategy for 
enterprises.
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Вступ. В умовах цифрової трансформації економі�
ки та зростаючої ролі інформаційних ресурсів ефективне 
управління інформаційним потенціалом набуває вирішаль�
ного значення для забезпечення конкурентоспроможності 
організацій [24–26]. Однак, незважаючи на визнану важли�
вість стратегічного підходу до управління інформаційним 
потенціалом, практичне впровадження відповідних стра�
тегій часто характеризується фрагментарністю, відсут�
ністю цілісного бачення та методологічної узгодженості. 
Більшість підприємств стикаються з труднощами при фор�
муванні чіткої послідовності дій, інструментів і критеріїв 
на кожному етапі реалізації стратегії управління інформа�
ційним потенціалом на основі релевантного підходу. Про�
блема також ускладняється тим, що інформаційний потен�
ціал є багатокомпонентним утворенням, яке включає як 
технічні, так і людські ресурси, знання, дані, інформаційні 
потоки та інфраструктуру. Відсутність уніфікованого під�
ходу до класифікації та оцінки етапів реалізації стратегій 
управління цим потенціалом призводить до неефективно�
го використання інформаційних ресурсів, зниження рівня 
адаптивності організацій до змін середовища та недостат�
ньої інноваційної активності.

Таким чином, актуальність дослідження зумовлена 
потребою у визначенні чітких, логічно обґрунтованих ета�
пів реалізації стратегії управління інформаційним потенці�
алом на основі релевантного підходу, що дозволить підпри�
ємствам підвищити ефективність використання інформа�
ційних ресурсів і зміцнити свої позиції в умовах цифрової 
когерентності.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Дослі�
дження стратегії управління інформаційним потенціалом 
енергетичних підприємств знайшло своє відображення 
в роботах багатьох вітчизняних і закордонні економістів.

Найбільш вагомий внесок у розвиток теоретичних 
і практичних аспектів стратегічного управління інформа�
ційним потенціалом підприємств зробили такі вітчизняні 
та закордонні вчені й економісти, як: Прохорова В. В. [1–3], 
Бабічев А. В. [3], Буданов М. П. [1–5], Родионов П. Ю. [6], 
Ілляшенко С. М. [7], Урікова О. М. [8], Овод Л. В. [9], Би�
тий А. В. [10], Карабін Б. О. [11], Яровий К. О., Гончар Л. В., 
Бабаян Д. П. [12], Онешко С. В. [13], Пуцентейло  П., Гу�
менюк О. [14], Замрій І. В., Вишнівський В. В. [15], Сте�
цюк П. А. [16] та ін. [17–23]. Аналіз джерел [1–23] свідчить, 
що в науковій літературі накопичено значний обсяг дослі�
джень, присвячених методичним підходам до стратегічно�
го управління інформаційним потенціалом підприємств. 

Виділення невирішених раніше частин загальної 
проблеми. Незважаючи на наявність значної кількості на�
укових досліджень [1–23], присвячених управлінню інфор�
маційними ресурсами, цифровими трансформаціями та 
стратегічному менеджменту, низка важливих аспектів ре�
алізації стратегії управління інформаційним потенціалом 
енергетичних підприємств на основі релевантного підходу 
залишається недостатньо дослідженою.

Крім того, залишається відкритим питання адаптації 
етапів реалізації стратегії управління до різних типів орга�
нізацій – державного, корпоративного, освітнього або ін�
новаційного секторів [24–26]. Наявні дослідження здебіль�
шого мають фрагментарний характер і не забезпечують 
цілісного бачення процесу реалізації стратегії в динаміці. 

Отже, виникає потреба в деталізації і систематизації етапів 
реалізації стратегії управління інформаційним потенціа�
лом на основі релевантного підходу, з урахуванням сучас�
них викликів цифрового інформаційного середовища, що 
й становить головну дослідницьку проблему даного дослі�
дження.

Метою статті є розробка логічно обґрунтованої по�
слідовності етапів реалізації стратегії управління інформа�
ційним потенціалом енергетичного підприємства на основі 
релевантного підходу з урахуванням сучасних умов цифро�
вої трансформації, необхідності підвищення ефективності 
використання інформаційних ресурсів.

Для досягнення поставленої мети у статті визначе�
но такі основні завдання: проаналізувати наявні підходи 
та етапи реалізації стратегії управління інформаційним 
потенціалом на основі релевантного підходу; сформулю�
вати систему критеріїв та показників ефективної реалізації 
стратегії управління інформаційним потенціалом на основі 
релевантного підходу; обґрунтувати та розробити модель 
стратегії управління інформаційним потенціалом енерге�
тичного підприємства та запропонувати практичні реко�
мендації щодо адаптації етапів до різних типів організацій 
та підприємств.

Викладення основного матеріалу дослідження. 
Стратегія управління інформаційним потенціалом (ІП) 
підприємства – це сукупність наявних підходів до реалі�
зації стратегічного управління ІП, які відображають по�
слідовний процес його формування, розвитку та адаптації 
в умовах цифрової трансформації. Структурну блок-схему 
стратегії управління інформаційним потенціалом енерге�
тичного підприємства на основі релевантного підходу на�
ведено на рис. 1.

Стратегія управління інформаційним потенціалом 
енергетичних підприємств на основі релевантного підходу 
враховує специфіку функціонування енергетичних підпри�
ємств, динаміку цифрової ентропії та необхідність забез�
печення стійкості інформаційного простору.

Розглянуто наявні науково обґрунтовані підходи ре�
алізації стратегії управління інформаційним потенціалом 
енергетичних підприємств, які відображають послідовний 
процес формування, розвитку та адаптації ІП у цифровій 
трансформації:

інформаційно-ресурсний підхід – зосереджується ��
на оптимізації структури й обсягів інформаційних 
ресурсів, формуванні баз даних і знань, що забез�
печують достовірність управлінських рішень;
процесно-структурний підхід – спрямований на ��
впровадження механізмів цифрової координації, 
стандартизації процедур і автоматизації управлін�
ських процесів;
системно-інтеграційний підхід – забезпечує по���
єднання ERP-, CRM- та BI-рішень для комплексної 
підтримки управлінської діяльності підприємства;
адаптивно-інноваційний підхід – орієнтований ��
на використання гнучких інструментів цифрових 
технологій (штучний інтелект, цифрові двійники, 
блокчейн) для мінімізації ризиків цифрової ен�
тропії;
коопераційно-мережевий підхід – спрямований ��
на інтеграцію підприємства в єдиний цифровий 
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простір галузі та розвиток інформаційних плат�
форм.

Наявні підходи реалізації стратегії управління інфор�
маційним потенціалом енергетичного підприємства мають 
циклічний характер і базуються на принципах динамічної 
адаптації, організаційної узгодженості та інформаційної про�
зорості. Це дозволяє енергетичному підприємству залиша�

тися гнучким до змін цифрового середовища в умовах неви�
значеності та швидких змін. На основі узагальнення та кри�
тичного аналізу наявних наукових підходів обґрунтовано по�
слідовність етапів реалізації стратегії управління інформацій�
ним потенціалом на основі релевантного підходу (рис. 2), що 
набуває особливої практичної значущості в умовах цифрової 
трансформації енергетичних і промислових підприємств.

Зовнішнє інформаційне середовище

Інтегральний показник ефективності 
релевантної стратегії управління 

інформаційним потенціалом

Оціночно-коригувальний блок

Аналітико-прогностичний блок

Цільовий блок

Організаційно-
управлінський блок

Технологічний 
блок

Інформаційно-ресурсний підхід

Принципи та засади

Етапи реалізації стратегії управління інформаційним 
потенціалом підприємств

Підвищення стійкості, керованості та інноваційної спроможності енергетичних підприємств через 
ефективне використання інформаційного потенціалу на основі цифрової когерентності

РЕЗУЛЬТАТ:
Стратегічним результатом розробки стратегії управління інформаційним потенціалом енергетичних підприємств на основі 

релевантного підходу в умовах цифрової когерентності є інтеграція системно-інфраструктурного підходу що формалізує 
взаємозв’язки між цифровими активами, інформаційними потоками та енергетичними процесами та передбачає 

багаторівневу модель управління, яка враховує вплив цифрових платформ, інтелектуальних систем керування, показників 
цифрової зрілості та інформаційної безпеки на стійкість функціонування енергетичних підприємств

СТРАТЕГІЯ УПРАВЛІННЯ ІНФОРМАЦІЙНИМ ПОТЕНЦІАЛОМ ЕНЕРГЕТИЧНОГО ПІДПРИЄМСТВ 
НА ОСНОВІ РЕЛЕВАНТНОГО ПІДХОДУ

Ціль стратегії управління інформаційним потенціалом

Багаторівнева модель стратегії

Критерії оцінки стратегії 

Процесорно-структурний підхід

Системно-інтеграційний підхід

Адаптивно-інноваційний підхід

Коопераційно-мережевий підхід

Цифрова когерентність

Ідентифкація інформаційних потреб енергопідприємств

Аудит і формалізація інформаційного потенціалу

Формування ІТ-архітектури

Розвиток людського капіталу

Інституціоналізація управління ІП

Інтеграція в цифрову екосистему

Оцінка і адаптація

 Повнота використання ІП
 Технічна забезпеченість
 Цифрова інтеграція
 Кадровий потенціал
 Якість інформаційних потоків
 Гнучкість та адаптивність
 Економічна ефективність
 Інноваційність та розвиток
 Безпека та стійкість
 Стратегічна узгодженість

Рис. 1. Стратегія управління інформаційним потенціалом енергетичних підприємств  
на основі релевантного підходу в умовах цифрової когерентності 

Джерело: сформовано автором
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Запропонована методологічна конструкція забезпе�
чує інтеграцію стратегічних, організаційних і технологічних 
аспектів управління інформаційним потенціалом, сприяю�
чи підвищенню ефективності функціонування підприємств 
та їх адаптивності до змін цифрового середовища.

Етапи побудовані за ітераційно-модульним принци�
пом і включають 7 етапів (рис. 2), що формують замкнений 
цикл управління ІПП із постійною адаптацією до цифрово�
го середовища енергетичного підприємства. Для реалізації 
етапів стратегії управління інформаційним потенціалом 
підприємства на основі релевантного підходу запропоно�
вано модель стратегії управління інформаційним потенці�
алом підприємства, яка базується на принципах стратегіч�

Ідентифікація інформаційних потреб з метою зрозуміти, які дані, знання та інструменти необхідні для 
ефективного функціонування підприємства, включає: 
 визначення критичних цифрових процесів (АСУ SCADA, IIoT); 
 структурування існуючих інформаційних потоків; аналіз інформаційних розривів

Ет
ап

 1

Аудит і формалізація інформаційних ресурсів з метою створити структурований інформаційний 
фундамент для цифрової екосистеми включає:  
 каталогізацію наявних інформаційних активів (БД, звіти, лог-файли); 
 оцінка якості, доступності та повноти даних; визначення метаданих, політик доступу та класифікації 

даних

Ет
ап

 2

Формування ІТ-архітектури з метою забезпечити технічну основу для функціонування ІП включає:  
 вибір технологічної платформи (хмара, локальні системи); 
 інтеграція цифрових систем управління; 
 створення єдиної платформи даних

Ет
ап

 3

Інституціоналізація управління ІП з метою забезпечити сталість і відповідність цифрового розвитку 
стратегії підприємства включає: 
  розробку цифрової стратегії підприємства; 
  встановлення KPI інформаційної ефективності; 
  запровадження цифрових регламентів 

Ет
ап

  5

Оцінка і адаптація з метою підтримувати адаптивність і конкурентну перевагу підприємства включає: 
  постійний моніторинг ефективності ІП; 
  перегляд цифрової архітектури згідно зі змінами у технологіях, ринку, законодавстві; 
  інтеграцію предиктивної аналітики та самонавчальних системЕт

ап
  7

Інтеграція в цифрову екосистему з метою забезпечити зовнішню когерентність і гнучкість 
підприємства включає: 
  взаємодію з державними системами; 
  інтеграцію в міжорганізаційні платформи

Ет
ап

 6

Розвиток людського капіталу з метою забезпечити когерентність між людьми й технологіями включає: 
 навчання персоналу цифрових навичок (аналітика, кібербезпека); 
 формування цифрової культури підприємства; 
 розвиток міжфункціональної взаємодії

Ет
ап

 4

РЕАЛІЗАЦІЯ СТРАТЕГІЇ УПРАВЛІННЯ ІНФОРМАЦІЙНИМ ПОТЕНЦІАЛОМ 
НА ОСНОВІ РЕЛЕВАНТНОГО ПІДХОДУ 

Рис. 2. Реалізація стратегії управління інформаційним потенціалом на основі релевантного підходу

Джерело: сформовано автором

ного менеджменту, цифрової когерентності та адаптивнос�
ті в умовах невизначеності. 

Стратегія управління інформаційним потенціалом 
підприємства передбачає створення адаптивної інформа�
ційної інфраструктури, здатної функціонувати в умовах не�
визначеності та турбулентності зовнішнього середовища. Це 
підвищує здатність підприємства до швидкого відновлення 
після збоїв, кібератак чи зовнішніх економічних шоків, що 
забезпечує його цифрову резильєнтність. Це обумовлює 
необхідність розробки системи критеріїв та індикаторів 
у контексті оцінки релевантності як властивості стратегії 
управління інформаційним потенціалом підприємств саме в 
умовах цифрової когерентності, що наведені в табл. 1.
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Критерій повноти використання інформаційного 
потенціалу підприємства визначає та характеризує сту�
пінь, у якому підприємство ефективно використовує свої 
інформаційні ресурси для підтримки управлінських, вироб�
ничих, стратегічних та інноваційних процесів; відображає, 
наскільки потенційні інформаційні ресурси перетворю�
ються на реально використовувані для прийняття рішень, 
а також включає оцінку використання даних, знань, тех�
нологій та інформаційних систем у діяльності підприєм�
ства. Може вимірюватися через коефіцієнт використання 
інформаційного потенціалу (Кvir) як відношення фактично 
задіяних інформаційних ресурсів до їхнього потенційного 

Таблиця 1
Критерії та показники оцінки релевантності як властивості стратегії управління 

інформаційним потенціалом енергетичних підприємств 

Критерій Індикатор / норматив Формула розрахунку 
показника Параметри

1. Повнота  
використання ІП  
підприємства

Коефіцієнт  
використання ІП: 

(Кvir) ≥ 0,85.
= ,fak

pot
vir

r

IP
IP

K  (1)

IPfak – фактично використані інформаційні 
ресурси;

IPpotr – потенційні ресурси

2. Технічна  
забезпеченість

Рівень автоматизації 
процесів:

(Аavp) ≥ 70%.
= ,av

ag
av

t
p

z

K
K

A  (2)
Каvt – кількість автоматизованих процесів;

Кzag – загальна кількість процесів.

3. Цифрова інтеграція

Коефіцієнт цифрової 
когерентності: 

(Кzif) ≥ 0,75.
= ,i

g
i

a
z

n
f

z

M
M

K  (3)

Міn – інтегровані модулі; 

Мzag – загальна кількість модулів/систем

4. Кадровий потенціал

Частка  
кваліфікованого  

персоналу:

(Pkv) ≥ 60%.

= ,pi

g
kv

d

za

N

N
P  (4)

Npid – кількість персоналу, що пройшов під-
вищення кваліфікації;

Nzag – загальна кількість персоналу

5. Якість  
інформаційних  
потоків

Індекс достовірності 
даних:

(Ddd) ≥ 95%.
= ,dd

z
d

g
d

a d

D
N

N
 (5)

Ndd – кількість достовірних даних;

Nzagd – загальна кількість даних.

6. Гнучкість  
та адаптивність

Час реакції на зміни:

(Tr) ≤ 1 місяць.
= − ,nv trr oT TT  (6)

Tnv – час отримання нових вимог/даних;

Totr – і час їх реалізації

7. Економічна  
ефективність

Коефіцієнт  
ефективності  

використання ІП: 

(Eek) ≥ 1,2.

= ,ip
ek

ip

V
E

Vt  (7)

Vip – економічна вигода на ІП;

Vtip – економічні витрати на ІП

8. Інноваційність 
та розвиток

Частка впроваджених 
інновацій:

(Iіn) ≥ 2–3 проєкти/рік.
= ,inv

g
in

za

N
Nin

I  (8)

Ninv – кількість впроваджених інноваційних 
проєктів; 

Ninzag – загальна кількість проєктів, інтегро-
ваних у стратегічні плани

9. Безпека та стійкість

Коефіцієнт  
захищеності ІП:  

(Sinf) →max /безпека;

(Sinf) →min/ інцидентів

= −1 ,inz

g
in

za
f

N
Ninz

S  (9)

Ninz – кількість безпечних інцидентів, здій-
снених у межах інформаційної системи;

Ninzzag –загальна кількість інцидентів

10. Стратегічна  
узгодженість

Частка ІТ-проєктів,  
інтегрованих  
у стратегію:

(Kstr) ≥ 80%

= −1 ,str

g
st

za
r

N
Nstr

K  (10)

Nstr – кількість впроваджених інноваційних 
проєктів; 

Nstrzag – кількість проєктів, інтегрованих  
у стратегічні плани

Джерело: сформовано автором

обсягу відповідно до виразу (1) в табл. 1, що дозволяє оці�
нити ефективність поточної стратегії.

Критерій забезпеченості характеризує рівень під�
готовленості підприємства до ефективного використання 
інформаційного потенціалу через автоматизацію ключових 
бізнес-процесів та визначається показником рівня авто�
матизації процесів (Аavp), який визначає частку процесів 
підприємства, що виконуються за допомогою інформацій�
них систем і цифрових технологій відповідно до виразу (2) 
у  табл. 1.

Критерій цифрової інтеграції характеризує ступінь 
об’єднання інформаційних систем і модулів підприємства 
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в єдине цифрове середовище, що забезпечує когерентність 
даних і процесів та визначається показником коефіцієнта 
цифрової когерентності (Кzif), який визначає частку ін�
тегрованих модулів у загальній кількості інформаційних 
систем та програмних модулів підприємства відповідно до 
виразу (3) у табл. 1.

Критерій стратегії інформаційного потенціалу 
характеризує готовність підприємства до ефективного ви�
користання інформаційного потенціалу через наявність 
кваліфікованих працівників, здатних працювати з інфор�
маційними ресурсами та цифровими технологіями, та ви�
значається показником частки кваліфікованого персоналу 
(Pkv), який визначає відсоток співробітників, які пройшли 
підвищення кваліфікації та здатні ефективно використову�
вати інформаційні системи та технології відповідно до ви�
разу (4) у табл. 1.

Критерій стратегії інформаційного потенціалу ха�
рактеризує ступінь достовірності та точності даних, що ви�
користовуються у процесах управління, прийняття рішень 
та цифрової інтеграції підприємства, та визначається по�
казником індексу достовірності даних (Ddd), який визначає 
частку достовірних даних у загальному масиві інформації 
підприємства відповідно до виразу (5) у табл. 1.

Критерій стратегії інформаційного потенціалу 
характеризує здатність підприємства оперативно реагу�
вати на зміни зовнішнього та внутрішнього середовища, 
забезпечуючи ефективне використання інформаційного 
потенціалу у нових умовах та визначається показником 
часу реакції на зміни (Tr), який визначає проміжок часу від 
отримання нових вимог або даних до їх реалізації в управ�
лінських або виробничих процесах відповідно до виразу (6) 
у табл. 1.

Критерій стратегії інформаційного потенціалу 
характеризує співвідношення економічних вигід від ви�
користання інформаційного потенціалу до витрат на його 
формування та визначається показником коефіцієнта 
ефективності використання інформаційного потенціалу 
(Eek), який визначає, наскільки доцільно інвестовані ресур�
си перетворюються на економічний ефект відповідно до 
виразу (7) у табл. 1.

Критерій стратегії інформаційного потенціалу 
характеризує здатність підприємства впроваджувати нові 
технології, методи та інформаційні рішення для підвищен�
ня ефективності використання інформаційного потенціалу 
щодо забезпечення стратегічного розвитку та визначаєть�
ся показником частки впроваджених інновацій (Iin), який 
відповідно до (8) табл. 1 визначає відношення кількості 
реалізованих інноваційних проєктів до загальної кількості 
проєктів, інтегрованих у стратегічні плани підприємства.

Критерій стратегії інформаційного потенціалу 
характеризує здатність підприємства захищати інфор�
маційний потенціал від загроз, забезпечувати надійність 
і  мінімізувати ризики інцидентів у інформаційних систе�
мах. Визначається показником коефіцієнта захищеності ІП 
(Sinf), який відповідно до виразу (9) у табл. 1 визначає спів�
відношення безпечних інцидентів до загальної кількості 
інцидентів, що відбулися у межах інформаційної системи.

Критерій стратегії інформаційного потенціалу 
відображає рівень відповідності інформаційних та ІТ-

проєктів загальній стратегії розвитку підприємства, що 
забезпечує синхронність управління інформаційним по�
тенціалом із довгостроковими цілями організації та визна�
чається показником коефіцієнта частки ІТ-проєктів, інте�
грованих у стратегію (Kstr), який відповідно до виразу (10) 
у табл. 1 визначає відсоток реалізованих або впроваджених 
інноваційних проєктів, що мають стратегічне значення.

Висновок. Таким чином, у процесі дослідження було 
встановлено, що ефективне стратегічне управління інфор�
маційним потенціалом на основі релевантного підходу є 
ключовим фактором забезпечення сталого розвитку ор�
ганізацій в умовах цифрової трансформації. Показано, що 
стратегія управління інформаційним потенціалом енерге�
тичного підприємства повинна мати чітку поетапну струк�
туру, яка дозволяє системно реалізовувати стратегічні цілі, 
узгоджуючи інформаційні, технологічні та організаційні 
ресурси інформаційного потенціалу.

Зокрема, в науковій літературі часто акцентуєть�
ся увага на загальних підходах до формування стратегії 
управління інформацією, однак чітка поетапна модель 
стратегії управління інформаційним потенціалом енерге�
тичних підприємств на основі релевантного підходу та її 
практичної реалізації, що враховувала б специфіку інфор�
маційного потенціалу як складного соціотехнічного явища, 
до сьогодні не розроблена. Відсутні узагальнені критерії та 
індикатори, що дозволяють оцінити ефективність кожно�
го етапу впровадження релевантної стратегії. Недостатньо 
розкрито взаємозв’язок між стратегічними цілями управ�
ління інформаційним потенціалом і конкретними управ�
лінськими діями в умовах цифрової динаміки зовнішнього 
середовища.

На основі аналізу сучасних підходів і практик було 
запропоновано модель реалізації релевантної стратегії 
управління інформаційним потенціалом, яка містить такі 
етапи: діагностика інформаційного потенціалу, стратегіч�
не планування, формування організаційно-інформаційної 
архітектури, впровадження запланованих заходів, моніто�
ринг і коригування стратегії. Кожен із етапів супроводжу�
ється визначеними завданнями, інструментами реалізації 
та критеріями оцінювання.

Наукова новизна полягає в структуризації процесу 
реалізації стратегії управління інформаційним потенці�
алом енергетичних підприємств на основі релевантного 
підходу, що дозволяє їм адаптуватися до змін цифрового 
середовища.

Отже, результати дослідження сприяють удоскона�
ленню релевантної стратегії управління інформаційним 
потенціалом, що створює основу для зростання конкурен�
тоспроможності, інноваційності та цифрової зрілості су�
часних енергетичних підприємств.

Результати дослідження мають як теоретичну цін�
ність, що полягає в систематизації знань щодо реалізації 
стратегії управління інформаційним потенціалом на осно�
ві релевантного підходу, так і практичну спрямованість – 
у  вигляді рекомендацій для керівників підприємств та 
розробників цифрових стратегій. Запропонований підхід 
може бути адаптований до різних типів організацій, зо�
крема державних, бізнес-структур та енергетичних під�
приємств. Практичне значення результатів дослідження 
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полягає в  можливості використання запропонованої мо�
делі релевантної стратегії в діяльності організацій різних 
сфер – від бізнесу до державного управління – з метою під�
вищення ефективності інформаційного менеджменту.
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