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У статті розкрито сутність соціально-відповідального розвитку підприємств як економічного процесу в умовах інноваційної трансформації 
економіки, яка передбачає не лише технологічні зміни, але й переосмислення ролі бізнесу в суспільстві. Проаналізовано сучасні тенденції впро-
вадження корпоративної соціальної відповідальності (КСВ) в українських компаніях, зокрема в умовах воєнного стану, коли соціальна відпові-
дальність бізнесу набуває особливого значення. Виділено ключові напрями соціальної відповідальності: підтримка працівників, допомога армії 
та громадам, дотримання екологічних стандартів, забезпечення прозорості та етики в управлінні. Розглянуто приклади інновацій у сферах 
екології (зелені технології, енергоефективні рішення), соціального розвитку (освітні платформи, підтримка вразливих груп) та управління 
(впровадження ESG-підходів, цифрові системи моніторингу впливу). У статті запропоновано концепцію синергії між КСВ та інноваційністю, 
яка реалізується через побудову інтегрованої моделі управління. Представлено індекс синергії КСВ-Інновації (ІСКІ), що дозволяє оцінювати рі-
вень гармонійного поєднання соціально-відповідальної та інноваційної діяльності. Запропоновано класифікацію підприємств за рівнем такої 
інтеграції. Наголошено на необхідності формування державної політики стимулювання, освітніх стандартів та інституційної підтримки 
для розвитку відповідального інноваційного підприємництва в Україні, що є запорукою сталого економічного та соціального зростання. Акту-
альним є подальший розвиток теоретико-методологічної бази, яка дозволить оцінити потенціал синергії між інноваційністю та соціальною 
відповідальністю, а також забезпечити практичні інструменти для підприємств в умовах трансформаційної економіки.
Ключові слова: корпоративна соціальна відповідальність (КСВ), синергія КСВ, інновації, бізнес, інноваційність, сталий розвиток, цифрова 
трансформація, індекс синергії КСВ-Інновації (ІСКІ), підприємство.
DOI:  https://doi.org/10.32983/2222-0712-2025-3- 216-225
Рис.: 5. Табл.: 7. Формул: 1. Бібл.: 32.
Прохорова Вікторія Володимирівна – доктор економічних наук, професор, завідувач кафедри економіки та бізнес-адміністрування, Харківський 
національний університет імені В. Н. Каразіна (майдан Свободи, 4, Харків, 61022, Україна)
E-mail: vkprohkorova@gmail.com
ORCID: https://orcid.org/0000-0003-2552-2131
Researcher ID: https://www.webofscience.com/wos/author/record/2000787
Scopus Author ID: https://www.scopus.com/authid/detail.uri?authorId=57203623016
Сорокін Станіслав Андрійович – аспірант кафедри економіки та менеджменту, Харківський національний університет імені В. Н. Каразіна 
(майдан Свободи, 4, Харків, 61022, Україна)
E-mail: stanislavsoro@gmail.com

УДК 005.35:005.336.1:330.341.1
JEL Classification: O31; O32; Q01

UDC 005.35:005.336.1:330.341.1
JEL Classification: O31; O32; Q01
Prokhorova V. V., Sorokin S. A. The Innovativeness of Business and Socially Responsible Development of Enterprises as a Determinant of Investment Growth

The article reveals the essence of socially responsible development of enterprises as an economic process in the context of the innovative transformation of 
the economy, which involves not only technological changes but also a rethinking of the role of business in society. The authors analyze modern trends in the 
implementation of corporate social responsibility (CSR) in Ukrainian companies, particularly in the context of martial law, when the social responsibility of busi-
ness takes on special significance. Key areas of social responsibility are identified: support for employees, assistance to the army and communities, adherence to 
environmental standards, and ensuring transparency and ethics in management. Examples of innovations in the fields of ecology (green technologies, energy-
efficient solutions), social development (educational platforms, support for vulnerable groups), and management (implementation of ESG approaches, digital 
impact monitoring systems) are discussed. The article proposes a concept of synergy between CSR and innovation, which is realized through the development of 
an integrated management model. An index of CSR-Innovation Synergy is introduced, which allows for the evaluation of the level of harmonious combination of 
socially responsible and innovative activities. A classification of enterprises based on the level of such integration is proposed. The need for forming government 
policies for stimulation, educational standards, and institutional support for the advancement of responsible innovative entrepreneurship in Ukraine is empha-
sized, as this is a guarantee of sustainable economic and social growth. The further development of the theoretical and methodological foundations is pertinent, 
which will enable the assessment of the potential for synergy between innovation and social responsibility, as well as provide practical tools for enterprises in 
the context of a transforming economy.
Keywords: corporate social responsibility (CSR), synergy of CSR, innovations, business, innovativeness, sustainable development, digital transformation, CSR-
Innovation Synergy Index, enterprise.
Fig.: 5. Tabl.: 7. Formulae: 1. Bibl.: 32.



217Проблеми економіки № 3 (65), 2025

Економіка та управління підприємствами

Prokhorova Viktoriia V. – Doctor of Sciences (Economics), Professor, Head of the Department of Economics and Business Administration, V. N. Karazin Kharkiv 
National University (4 Svobody Square, Kharkіv, 61022, Ukraine)
E-mail: vkprohkorova@gmail.com
ORCID: https://orcid.org/0000-0003-2552-2131
Researcher ID: https://www.webofscience.com/wos/author/record/2000787
Scopus Author ID: https://www.scopus.com/authid/detail.uri?authorId=57203623016
Sorokin Stanislav A. – Postgraduate Student of the Department of Economics and Management, V. N. Karazin Kharkiv National University (4 Svobody Square, 
Kharkіv, 61022, Ukraine)
E-mail: stanislavsoro@gmail.com

Вступ. Сучасний етап розвитку економіки харак�
теризується інтенсивним впровадженням інноваційних 
технологій, цифровою трансформацією бізнес-процесів 
і зростанням суспільних очікувань щодо відповідальності 
бізнесу. У цих умовах соціально-відповідальний розвиток 
підприємств набуває нового змісту, який передбачає інте�
грацію соціальних, екологічних та етичних аспектів у стра�
тегічне управління підприємствами. Корпоративна соці�
альна відповідальність (КСВ) та інноваційність виступають 
взаємопов’язаними чинниками стратегічної трансформації 
підприємств. Їх поєднання формує нову архітектоніку 
управління, засновану на етичних засадах, екологічній без�
пеці, цифровізації та відкритості до соціальних викликів. 
Інноваційність бізнесу, з іншого боку, виступає не лише як 
інструмент підвищення ефективності, але і як платформа 
для реалізації соціальної відповідальності.

У контексті стимулювання інвестиційного зрос�
тання особливу роль відіграють індустріальні парки як 
інноваційно-промислові кластери, що поєднують ви�
робничу, логістичну та науково-дослідну інфраструкту�
ру. Вони створюють сприятливе середовище для впро�
вадження технологічних новацій, розвитку міжгалузевої 
кооперації та формування ланцюгів доданої вартості, за�
безпечуючи ефективне використання ресурсів. Соціально-
відповідальний розвиток індустріальних парків полягає не 
лише у створенні робочих місць і підвищенні конкуренто�
спроможності підприємств-резидентів, а й у дотриманні 
принципів екологічної безпеки, енергоефективності та 
корпоративної соціальної відповідальності. У результаті 
такі платформи стають ключовими детермінантами залу�
чення інвестицій, оскільки поєднують економічну вигоду 
з довгостроковим суспільним ефектом, формуючи страте�
гічні вектори інвестиційної політики.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Укра�
їнські науковці активно досліджують проблематику 
соціально-відповідального розвитку підприємств в умовах 
інноваційності бізнесу, особливо в контексті сучасних ви�
кликів, таких як війна. Значна кількість наукових публіка�
цій присвячена аналізу того, як концепція КСВ адаптується 
до українських реалій, її відмінності від західних моделей, 
етапи її розвитку та основні рушійні сили. Цей напрям ві�
дображено в публікаціях таких науковців, як: Петрашко Л. 
[1], Лиска П. [2], Фролова Л. В., Єрмак С. О. [3], Дмитрів Б. 
[4], Пахуча Е. В. [5].

Проблеми та перспективи розвитку КСВ, аналіз існу�
ючих бар'єрів для повноцінного впровадження КСВ (недо�
сконалість законодавства, недостатня свідомість бізнесу, 

відсутність фінансових стимулів) та шляхи їх подолання 
досліджено в наукових працях Мей Ф. [6], Yevtushenko V. 
[7], Богомаз О. [8], Hovsieiev D. D. [9].

Українські вчені досліджують, як соціально-
відповідальна поведінка може стимулювати інновації 
в  контексті розгляду «зелених» інновацій, соціальних ін�
новацій, інновацій у виробничих процесах для зменшен�
ня негативного впливу, тощо. В цьому аспекті проведено 
дослідження робіт таких науковців, як Букреєва Д., Дени�
сенко К. [10], Гуцало, П. С. [11], Дикань О. В., Бела О. О., 
Черномаз  П.  О. [12], Мостепанюк А. В. [13], Козюра І. В., 
Дорошенко В. В. [14], Прохорова В. В. [28–30], Мушнико- 
ва С. А. [29], Чобіток В. І. [30] та ін.

Багато сучасних досліджень фокусуються на змінах 
у пріоритетах і формах КСВ українських підприємств під 
впливом повномасштабної війни, а також проведено низ�
ку досліджень, які присвячені тому, як КСВ може сприяти 
сталому відновленню України, інтеграції ветеранів, роз�
витку громад, забезпеченню стійкості бізнесу. Ці аспекти 
розглянуто в публікаціях Затварської А. [15], Іршак О., Ко�
ломієць О., Черепанина А. [16], Єрмоленко О. А. [18], Про�
хорової В. [31; 32], Мушникова С. [31], Ємельянов О. [32], 
Колещук О. [32] та багатьох ін.

Попри значну кількість досліджень щодо соціально-
відповідального розвитку підприємств в умовах іннова�
ційності, низка важливих питань і надалі залишається 
недостатньо розкритою. Зокрема: недостатньо опрацьо�
вані механізми інтеграції КСВ та інноваційних стратегій 
на рівні малих та середніх підприємств, які складають 
основу українського бізнесу в умовах воєнного часу; від�
сутня системна методика оцінювання ефективності КСВ-
проєктів в умовах нестабільного економічного середови�
ща та війни; потребує подальшого вивчення вплив цифро�
візації та зеленого переходу на трансформацію соціальної 
відповідальності підприємств; не розроблено інституцій�
ні підходи до стимулювання соціально-відповідального 
інноваційного підприємництва з урахуванням повоєнної 
відбудови та потреб територіальних громад; спостеріга�
ється дефіцит емпіричних досліджень, які б у кількісних 
показниках відображали вплив КСВ на стійкість бізнесу 
в умовах криз (особливо з урахуванням галузевої специ�
фіки). 

Метою статті є дослідження особливостей соціаль-
но-відповідального розвитку підприємств в умовах інно�
ваційності бізнесу, виявлення взаємозв’язків між іннова�
ційними трансформаціями та корпоративною соціальною 
відповідальністю, а також обґрунтування практичних під�
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ходів до посилення ролі КСВ у забезпеченні стійкості під�
приємств в умовах сучасних викликів.

Викладення основного матеріалу й отриманих на-
укових результатів. Соціально-відповідальний розвиток 
підприємства визначається як його стратегічна діяльність, 
що базується на добровільному врахуванні інтересів суспіль�
ства, охорони довкілля, добробуту працівників та етичного 
ведення бізнесу. Основу цього підходу складають принципи 
корпоративної соціальної відповідальності (КСВ). 

Корпоративна соціальна відповідальність (КСВ) є 
багатовимірною концепцією, що охоплює економічну, со�
ціальну та екологічну сфери діяльності підприємства. У на�
уковій літературі КСВ розглядається як складова сталого 
розвитку, що базується на етичних засадах ведення бізнесу 
та взаємодії із зацікавленими сторонами. У контексті Укра�
їни ця концепція набула особливої актуальності в умовах 
війни та кризи, коли зростає суспільний запит на прозо�
рість, допомогу громадам, екоорієнтованість та підтримку 
обороноздатності країни.

До основних напрямів КСВ відносять: відповідаль�
ність перед працівниками (гідні умови праці, розвиток пер�
соналу); екологічну відповідальність (зменшення викидів, 
ощадне використання ресурсів); етичну відповідальність 
(антикорупційні практики, прозорість); участь у житті міс�
цевої громади (соціальні проєкти, благодійність).

Ключові компоненти соціально-відповідального роз�
витку підприємств наведено на рис. 1.

Інноваційність, своєю чергою, трактується як здат�
ність підприємства генерувати та впроваджувати нововве�
дення у продуктах, процесах, управлінні, маркетингу тощо. 
Інноваційність все частіше розглядається не лише як тех�
нологічна категорія, а як стратегічна перевага, пов’язана із 
соціальними запитами та етичними імперативами. Синер�
гетичний підхід до вивчення КСВ та інноваційності дозво�
ляє розглядати їх як взаємопідсилюючі чинники сучасної 
бізнес-моделі.

Попри складні економічні умови, пов’язані з війною, 
український бізнес демонструє активне впровадження 
принципів КСВ як елементу стійкості та довіри з боку су
спільства. 

Відповідно до результатів досліджень Центру «Роз�
виток КСВ», Green Transition Office та аналітичних мате�
ріалів з ESG-індексу 2023–2024 років [19; 20; 21], спосте�
рігається зростання усвідомлення та формалізації підходів 

до корпоративної соціальної відповідальності (КСВ) серед 
українських підприємств.

Зокрема, понад 60 % компаній із переліку ТОП‑10 пу�
блічно декларують місію, візію та етичні принципи, близько 
45 % включають КСВ або ESG-орієнтацію до нефінансової 
звітності. Загальний рівень ESG-інформованості серед ве�
ликих підприємств сягає 32 %, що свідчить про зростаючу 
тенденцію до інтеграції соціальної відповідальності в кор�
поративну стратегію. Крім того, більше половини компаній 
самоідентифікують себе як соціально-відповідальні, на�
віть якщо не мають формалізованої ESG-звітності (табл.  1, 
рис.  2) [19; 20].

Найпоширеніші напрями КСВ (табл. 2) включають 
підтримку ЗСУ (65%), благодійність (68%), освітні ініціати�
ви (54%), соціальні програми для працівників (48%), еколо�
гічні проєкти (41%), дотримання принципів доброчесності 
(59%) [19; 20].

Реальні приклади впровадження соціально-відпо
відальних практик виявляються в діяльності таких ком�
паній, як «Нова пошта» (гуманітарна допомога, мілітарні 
проєкти), «МХП» (екологія, підтримка громад), «Київ�
стар» (освіта, цифрова інклюзія), «Укрнафта» (інфра�
структурна допомога ЗСУ), «ДТЕК» (ESG-звітність, зеле�
на енергетика).

Економічна Соціальна

Соціально-
відповідальний

розвиток

Етична Екологічна

Рис. 1. Секторна модель ключових компонентів соціально-
відповідального розвитку підприємств

Джерело: розроблено авторами

Таблиця 1

Показники КСВ в Україні (2023–2024)

Показник Значення, %

Компанії, що публічно декларують місію/цінності 62,5 

Компанії з етичними кодексами 59 

Компанії, що оприлюднюють КСВ-/ESG-стратегії в нефінансовій звітності 44,6 

Середній рівень нефінансової ESG-інформованості серед великих компаній 32 

Частка ТОП‑10 компаній із повною або частковою ESG-інтеграцією у звітність > 60 

Компанії, що ідентифікують себе як соціально-відповідальні, навіть без формальної звітності > 50 

Компанії з окремим підрозділом або відповідальним за КСВ ~45 (орієнтовно)

Джерело: складено та узагальнено на основі даних [19; 20; 21].
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Однак бар’єрами залишаються: відсутність податкових 
стимулів, фрагментарність законодавства, нестача фахівців 
з ESG, низький рівень культури доброчесності в  МСБ.

Стан реалізації КСВ-практик українськими підпри�
ємствами оцінено в табл. 3.

Сучасна парадигма розвитку бізнесу вимагає інте�
грації інновацій не лише у виробничі, але й у соціально-
відповідальні аспекти діяльності. Інновації виступають 
драйверами посилення КСВ у трьох ключових напрямах: 
екологічна інноваційність: використання відновлюваних 
джерел енергії, цифрові системи контролю викидів, біоорі�
єнтовані виробничі технології; соціальні інновації: онлайн-
освіта для громад, телемедицина, платформи для інтеграції 
ветеранів, адаптивні продукти для вразливих груп; управ�
лінські інновації: ESG-звітність на блокчейні, використан�
ня штучного інтелекту для оцінки впливу на громади, ди�
джиталізація КСВ-активностей.

За даними Держстату (табл. 4), у 2023 році частка 
інноваційно активних промислових підприємств станови�
ла 17,7%, причому найбільше – у сферах енергетики, хімії, 
фармацевтики. У регіональному розрізі лідерами є Київ, 
Дніпропетровська та Львівська області.

Інноваційну активність за галузями економіки наве�
дено в табл. 5.

Машинобудування та фармацевтика – ключові драй�
вери інновацій. В інших регіонах частка інноваційних під�
приємств коливається в межах 9–11%, що свідчить про зна�
чний потенціал для зростання. 

Значне зниження інноваційної активності після 
2018 р. – з ≈28 % до ≈8,5 %.

У 2023 р. сектор промисловості продовжив втрачати 
інноваційний потенціал. Продуктові, процесні, організа�
ційні та маркетингові інновації істотно скоротились. Не�
зважаючи на це, витрати на НДР демонструють невелике 
зростання (+5 %) – потенціал для майбутнього.

За даними [27], у 2024 році індекс інновацій (GII) для 
України — 29,5 балів, що нижче середньосвітового (31,6) та 
менше, ніж у 2023 р. (32,8). 

Виходячи з останніх даних кількість великих про�
мислових підприємств в Україні — ≈ 50000–60000, з них 
8000–10000 активні в інноваціях (16–17 %), з 200–4000 ви�
пускають інноваційну продукцію (> 40 % серед активних), 
ледве 250–300 підприємств реалізують продукти, нові для 
країни (0,5 %) [26].

Показники КСВ 

40,020,0 80,0
 Рівень показників, %

60,00

Окремий підрозділ  КСВ

Самоіндентифікація як КСВ компанія

ESC-інтеграція у звітність (ТОП10)

ESC-інформованість

КСВ-/ESC-стратегії в нефінансовій звітності

Етичні кодекси

Публічна місія/цінності

45,0 

50,0

60,0 

32,0 

44,6 

59,0

62,5 

Рис. 2. Рівень показників КСВ в Україні (2023–2024 рр.)

Джерело: побудовано авторами

Таблиця 2

Напрями КСВ-компаній

Напрям Частка підприємств, % Примітки

Підтримка ЗСУ та ветеранів 65 Майже 3 з 4 компаній мають внутрішню політику спрямовану на 
confmanagement

Освітні ініціативи 54 В межах корпоративного волонтерства 

Екологічні проєкти ≈ 41+ Включено до волонтерських екологічних програм 

Соціальні програми для  
працівників 48 Підтримка співробітників / службовців ЗСУ 

Благодійність та гуманітарна 
допомога 68–86 Опитування показує 65 % донорської активності серед населення 

Дотримання принципів добро-
чесності 59 Антикорупція та нульова толерантність до дискримінації 

Джерело: складено та узагальнено авторами на основі даних [19; 22; 23; 24; 25]
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Таблиця 3

Стан реалізації КСВ-практик українськими підприємствами*

Показник Значення / частка 
підприємств

Орієнтовна кількість 
підприємств**

Загальна кількість зареєстрованих підприємств в Україні – ≈ 1 050 000

Діючі підприємства (платники податків, активні за остан-
ній рік) – ≈ 650 000

Компанії з внутрішньою КСВ-політикою 72% від великих/середніх ≈ 30 000–35 000

Публікують нефінансову / ESG-звітність 58% великих ≈ 3 000–4 000

Мають окремий КСВ-відділ або відповідального 45% великих ≈ 2 500–3 500

Включають КСВ до стратегії розвитку 80% великих ≈ 5 000+

Середня частка КСВ-бюджету від річного обігу 0,8–1,5% –

Планують збільшення КСВ-бюджету у 2024–2025 30% підприємств ≈ 2000–2500

Використовують ESG-індикатори 62% ≈ 3 000+

Здійснюють незалежний аудит КСВ-діяльності 37% ≈ 1 500–2 000

Реалізують КСВ у формі підтримки ЗСУ та ветеранів 65% ≈ 20 000–25 000

Благодійність і гуманітарна допомога 68% ≈ 22 000–28 000

Освітні ініціативи 54% ≈ 15 000–20 000

Соціальні програми для працівників 48% ≈ 13 000–18 000

Екологічні ініціативи 41% ≈ 10 000–15 000

Дотримання етичних принципів, антикорупційні політики 59% ≈ 17 000–22 000

Використання цифрових платформ у КСВ 24% ≈ 5 000–7 000

Впровадження «зелених офісів» 19% ≈ 3 000–5 000

Тестування блокчейн-рішень у КСВ 12% ≈ 1 500–2 500

Джерело: складено та узагальнено авторами на основі даних [19; 22; 23; 24; 26]

Примітка: *Оцінка проведена на основі даних Державної податкової служби та Державної служби статистики України про кількість суб’єктів 
господарювання (2023); частка охоплення КСВ за аналітикою Центру «Розвиток КСВ» (зосереджено на великих та середніх підприємствах, особли�
во з іноземним капіталом або міжнародною звітністю).

**У таблиці переважно представлені середні та великі компанії, які публікують інформацію про свої КСВ-практики. Частка підприємств – 
орієнтована, оскільки малий бізнес реалізує КСВ менш системно.

Таблиця 4

Частка інноваційно активних підприємств у регіонах (% від загальної кількості промислових підприємств)

Регіон Частка інноваційно активних підприємств

Дніпропетровська обл. 16,7%

Харківська обл. 15,2%

Київська обл. 14,9%

Львівська обл. 14,1%

Одеська обл. 13,3%

Полтавська обл. 12,0%

Сумська обл. 11,7%

Донецька обл. 11,4%

Черкаська обл. 10,6%

Інші регіони (середнє) 9–11%

Джерело: складено на основі [26]
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Інноваційність бізнесу проявляється у здатності 
впроваджувати нові продукти, процеси, бізнес-моделі, 
управлінські рішення. У контексті КСВ це означає, що під�
приємства можуть використовувати інновації для підви�
щення ефективності реалізації соціально-відповідальних 
стратегій.

Зв'язок між інноваційністю та трансформацією соці-
ально-відповідального бізнесу наведено на рис. 3.

У сучасних умовах динамічних соціально-еконо
мічних змін інноваційність та корпоративна соціальна від�
повідальність (КСВ) виступають не ізольованими, а взає-
мопов’язаними чинниками стратегічної трансформації 
бізнесу. Їхній взаємний вплив формує нову архітектоніку 
управління підприємствами, в якій цінності сталого роз�
витку інтегруються через інноваційні підходи, а інновації, 
своєю чергою, стають інструментом реалізації соціально 
значущих цілей.

З одного боку, КСВ ініціює інновації, що відповіда�
ють потребам суспільства, зокрема зелені інновації (енер�
гоефективні технології, екологічне виробництво), соці�
альні інновації (інклюзивні продукти, доступ до освіти), 
управлінські інновації (етичні моделі управління, прозо�

рість ланцюгів постачання) (рис. 4). З іншого боку, іннова�
ційність слугує каталізатором для поглиблення КСВ через 
використання цифрових технологій для моніторингу ESG-
індикаторів, автоматизацію звітності та відповідального 
управління даними, розширення можливостей для залу�
чення співробітників через онлайн-освіту та краудсорсинг 
соціальних ідей.

Таким чином, взаємодія інноваційності та КСВ ство�
рює синергію, яка дозволяє підприємствам: гнучко адапту�
ватися до викликів (зокрема воєнних і кліматичних), підви�
щувати довіру з боку споживачів та інвесторів, закріплюва�
ти конкурентні переваги на ринку через сталу репутацію та 
інноваційні продукти. 

Отже, інноваційність і КСВ формують замкнений 
цикл взаємопосилення, де ціннісна орієнтація визначає 
вектор інновацій, а інноваційні рішення забезпечують 
ефективну реалізацію соціальної місії підприємства. У цьо�
му контексті виникає потреба в аналітичному підході до 
оцінки потенціалу їхньої синергії.

Потенціал синергії між інноваційністю та соціальною 
відповідальністю підприємств доцільно оцінювати з ура�
хуванням стратегічних цілей, рівня зрілості КСВ-підходів, 

Таблиця 5

Інноваційна активність за галузями

Галузь Частка інноваційно активних підприємств, % Коментар

Машинобудування до 45 Найбільш інноваційна галузь

Хімічна промисловість 33–37 Активні витрати на розробки

Фармацевтика 35–40 Акцент на продуктову інновацію

Харчова промисловість 20–25 Зростає частка нових технологій

Металургія ~20 Частіше процесні інновації

Сфера послуг 12–15 Низька частка загалом

Джерело: складено  авторами на основі [26]

Інноваційність
(технології, підходи, бізнес-моделі)

Трансформація КСВ-практик
(від благодійності до сталих моделей бізнесу)

Організаційна адаптація
(гнучкість, етика корпоративної культури)

Цифрова трансформація
(ESG-платформи, АІ, блокчейн у звітності))

СОЦІАЛЬНО-ВІДПОВІДАЛЬНИЙ БІЗНЕС 
(довгострокова цінність, сталі громади, довіра)

Рис. 3. Зв'язок між інноваційністю та трансформацією соціально-відповідального бізнесу

Джерело: розроблено авторами
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а також типу інноваційної активності. Для цього пропону�
ється використати інтеграційну матрицю (табл. 6), індекс 
синергії та графічну модель (рис. 5), яка дозволяє класи�
фікувати підприємства за рівнем досягнутої синергії. Та�
кий підхід може стати основою для формування цільових 
політик підтримки відповідального інноваційного бізнесу 
в Україні.

Індекс синергії КСВ-Інновації (ІСКІ) можна подати 
таким чином:

×
= ,KCB IHHI I

ICKI
W

де       IКСВ – оцінка рівня зрілості КСВ (0–1);
IІнн – рівень інноваційної активності підприємства 

(0–1);
W – коефіцієнт ваги зовнішніх бар’єрів (наприклад, 

регіональний або галузевий контекст).
Взаємопроникнення інноваційності та КСВ ство�

рює ефект синергії, що посилює стійкість підприємства та 
його здатність відповідати на суспільні очікування. Умов�
но підприємства можна класифікувати на чотири категорії 
(табл.  7):

Висновки. Поєднання КСВ та інноваційності формує 
новий тип українського підприємництва – соціально орієн�

тованого, адаптивного, відкритого до технологічних змін. 
Такий підхід підвищує конкурентоспроможність, сприяє 
стійкому розвитку громад і формує довіру суспільства.

Для підсилення цього тренду доцільно: створити 
державну систему стимулів для впровадження КСВ та ін�
новацій; включити КСВ та ESG у стандарти бізнес-освіти; 
підтримувати МСБ через інкубатори соціальних інновацій; 
впроваджувати прозорі системи моніторингу КСВ та впли�
ву інновацій.

Подальші дослідження мають зосередитися на ви�
мірюванні впливу синергії КСВ-інновацій на фінансову ре�
зультативність, соціальний капітал і репутаційну вартість 
підприємств в умовах післявоєнного відновлення України.
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впровадження енергоощадних технологій (зелені 
інновації), розвиток інклюзивних практик (соціальні 
інновації), етичні стандарти управління ланцюгами 
постачання

цифрові інструменти ESG-звітності, 
онлайн-освіта для співробітників, автоматизація 
відповідального управління даними

КСВ Інновації

Рис. 4. Взаємний вплив КСВ та інноваційності

Джерело: розроблено авторами

Таблиця 6

Інтеграційна матриця «КСВ × Інновації»

Напрям КСВ Тип інновацій Синергійний ефект

Екологічна відповідальність Зелені інновації, енергоефективність Зменшення витрат, підвищення ESG-
рейтингів

Відповідальність перед працівниками Інновації у трудових практиках Підвищення продуктивності, лояльність

Соціальна відповідальність Соціальні інновації, цифрові платформи Впізнаваність бренду, участь у громадах

Етична відповідальність Технології прозорості, блокчейн Зростання довіри партнерів

Відповідальність перед споживачами Інновації в продуктах, UX-дизайні Лояльність клієнтів, розширення ринку

Джерело: розроблено авторами
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Потенційні лідери Драйвери змін

Пасивні гравці Технологічні 
прагматики

Висока соціальна відповідальність

Низька соціальна відповідальність

Низька інноваційність Висока інноваційність

Рис. 5. Графічна модель синергії 

Джерело: розроблено авторами

Таблиця 7

Класифікація підприємств за рівнем досягнутої синергії

Категорія Характеристика

Драйвери змін Високий рівень КСВ + висока інноваційність

Потенційні лідери Високий рівень КСВ + низька інноваційність

Технологічні прагматики Низький рівень КСВ + висока інноваційність

Пасивні гравці Низький рівень КСВ + низька інноваційність

Джерело: розроблено авторами
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