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Портна О. В., Єршова Н. Ю., Хорошко О. В.
Ресурси стійкості та розвитку підприємств критичної інфраструктури в умовах сучасних ризиків і загроз

Метою статті є визначення важливих внутрішніх ресурсів забезпечення стійкості та розвитку підприємств критичної інфраструктури та 
пристосування економіко-математичного підходу для удосконалення системи управління процесами стійкості та розвитку підприємств КІ. 
У дослідженні розкрито такі тези. По-перше, зараз існує безліч негативних чинників, що впливають на функціонування, стійкість і розвиток 
підприємств критичної інфраструктури, позначаючись на показниках діяльності та внутрішніх ресурсах. По-друге, незважаючи на численні 
негативні чинники, вітчизняні підприємства/активи/об?єкти критичної інфраструктури намагаються ефективно працювати за будь-яких 
умов. У дослідженні розглянуто фінансовий стан і результати діяльності вітчизняних підприємств, значна частина яких належить до об’єктів 
критичної інфраструктури. Виокремлено набір ресурсів, які вважаємо надважливими для забезпечення стійкості та розвитку підприємств 
критичної інфраструктури. Такими ресурсами визначено фінансові, людські, техніко-технологічні й інформаційні. Також адаптовано економіко-
математичний підхід, зокрема певний набір ресурсів, для удосконалення системи управління процесами стійкості та розвитку підприємств 
критичної інфраструктури. Ефективність ресурсів на підприємствах критичної інфраструктури має спрямовуватися на підвищення рези-
льєнтності самого підприємства, мінімізацію впливу кризових / ризикових факторів, забезпечення безперервності господарських процесів, 
створення основи для забезпечення стійкості та довгострокового розвитку навіть в умовах нестабільності. Використання запропоновано-
го економіко-математичного підходу для удосконалення системи управління процесами стійкості та розвитку підприємств критичної інф-
раструктури дозволить підвищити стійкість і загальну продуктивність підприємств, надійність і стійкість їх функціонування, ефективно 
розподілити ресурси. Перспективами подальших досліджень може бути врахування та оцінка інноваційного ресурсу – когнітивна стійкість 
систем управління як здатність системи адаптувати рішення на основі потокової аналітики в умовах невизначеності.
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Portna O. V., Iershova N. Yu., Khoroshko O. V. Resilience and Development Resources of Critical Infrastructure Enterprises  
under Modern Risks and Threats

The aim of the article is to identify important internal resources for ensuring the resilience and development of critical infrastructure enterprises and to adapt an 
economic-mathematical approach to improve the management system of resilience and development processes of CI enterprises. The study reveals the follow-
ing theses. First, there are currently many negative factors affecting the functioning, resilience, and development of critical infrastructure enterprises, impacting 
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Вступ. Критична інфраструктура (КІ), її системи 
/ мережі / активи / об’єкти / підприємства, вся критично 
важлива система є елементами безпеки, життєдіяльності 
сучасного суспільства, а також економіки. Критичний збій, 
наприклад, у роботі одного підприємства чи / або актива / 
об’єкта тощо може мати вплив на ланцюжок поставок чи 
на якийсь його сегмент на національному, глобальному 
чи / або місцевому рівнях. Інший критичний збій у робо-
ті може торкнутися окремої галузі / сектора / підсектора, 
вплинувши на економічну та / або соціальну стабільність 
на регіональному та / або національному та / або глобаль-
ному рівнях. На думку світових фахівців [22], критична 
інфраструктура, критично важливі підприємства / активи 
/ об’єкти сьогодні виходять далеко за межі просто споруд 
та фізичних будівель, також стали набагато ширшими, ніж 
просто захист від кібератак.

Критичні підприємства / активи / об’єкти утворюють 
систему, що генерує товари / роботи / послуги, порушення 
яких впливає на безпеку, суспільство та економіку. Функ-
ціонування критично важливих підприємств / активів / 
об’єктів, їх стійкість та розвиток в  умовах сьогоденних 
численних ризиків / небезпек / загроз залежать від бага-
тьох складових, в т. ч. від внутрішніх ресурсів підприємств. 
Важливо розуміти взаємозв'язок критично важливих ак-

тивів / мереж / об’єктів / підприємств, їх безперебійного 
функціонування, швидкого відновлення та видів ресурсів, 
які на це впливають, підтримують безпосередньо та опо-
середковано, що стають необхідними для зазначених про-
цесів, для забезпечення стійкості та розвитку.

Наведене актуалізує дослідження, обґрунтування та 
застосування прийнятних підходів на основі поєднання 
відповідних ресурсів до процесів забезпечення стійкості 
та розвитку критично важливих підприємств / активів / 
об’єктів.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Пробле-
матиці активів / мереж / систем / об’єктів / підприємств 
критичної інфраструктури, їх стійкості, відновленню, роз-
витку зараз приділяється значна увага науковців та практи-
ків. Управлінські аспекти сталості та розвитку підприємств 
/ об’єктів КІ в умовах посилення інформаційних ризиків 
та небезпек розглядали такі науковці, як А. Бабічев [1; 2], 
С. Магдисюк [5; 6; 7; 8], В. Родченко [11; 12; 13], В. Чобіток 
[19; 20] та ін. Стратегії розвитку КІ в Україні пропонували 
В. Хаустова та Н. Трушкіна [10; 18] та ін. Вітчизняним та 
світовим фахівцям належить значний науково-практичний 
доробок у сфері стійкості, відновлюваності, розвитку ак-
тивів / мереж / систем / об’єктів / підприємств критичної 
інфраструктури.

performance indicators and internal resources. Second, despite numerous negative factors, domestic enterprises/assets/critical infrastructure facilities strive to 
operate efficiently under any conditions. The study examines the financial condition and performance results of domestic enterprises, a significant part of which 
belong to critical infrastructure facilities. A set of resources has been identified that we consider crucial for ensuring the resilience and development of critical 
infrastructure enterprises. These resources are defined as financial, human, technical-technological, and informational. An economic-mathematical approach 
has also been adapted, including a certain set of resources, to improve the management system of resilience and development processes of critical infrastructure 
enterprises. The efficiency of resources in critical infrastructure enterprises should be aimed at increasing the resilience of the enterprise itself, minimizing the 
impact of crisis / risk factors, ensuring the continuity of economic processes, and creating a foundation for ensuring sustainability and long-term development 
even under conditions of instability. The use of the proposed economic-mathematical approach to improving the management system of resilience and develop-
ment processes of critical infrastructure enterprises will allow increasing the resilience and overall productivity of enterprises, the reliability and stability of their 
operation, and the efficient allocation of resources. The prospects for further research may include taking into account and assessing the innovative resource – 
the cognitive resilience of management systems as the system’s ability to adapt decisions based on streaming analytics under conditions of uncertainty.
Keywords: critical infrastructure, risks / threats, enterprises, resilience, development, resources, processes.
Fig.: 3. Tabl.: 2. Formulae: 3. Bibl.: 23.
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Виділення невирішених раніше частин загальної 
проблеми. Водночас питанням визначення та пріорите-
зації внутрішніх ресурсів, їх оптимальної конфігурації для 
забезпечення стійкості та розвитку підприємств критичної 
інфраструктури та адаптації економіко-математичних під-
ходів для удосконалення системи управління процесами 
забезпечення стійкості та розвитку підприємств критичної 
інфраструктури приділено замало уваги.

Метою статті є визначення важливих внутрішніх 
ресурсів забезпечення стійкості та розвитку підприємств 
критичної інфраструктури та пристосування економіко-
математичного підходу для удосконалення системи управ-
ління процесами стійкості та розвитку підприємств КІ.

Опис методики (структури, послідовності) про-
ведення дослідження. У дослідженні розкриваються такі 
тези. По-перше, зараз існує безліч негативних чинників, 
що впливають на функціонування, стійкість та розвиток 
підприємств критичної інфраструктури, позначаючись на 
показниках діяльності та внутрішніх ресурсах. По-друге, 
незважаючи на численні негативні чинники, вітчизняні 
підприємства / активи / об’єкти критичної інфраструкту-
ри намагаються ефективно працювати в будь-яких умовах. 
Спочатку розглянемо фінансовий стан та результати діяль-
ності вітчизняних підприємств, значна частка з яких пред-
ставляють критичну інфраструктуру. Далі виокремимо на-
бір ресурсів, які, на нашу думку, є надважливими для забез-
печення стійкості та розвитку підприємств критичної інф-
раструктури. Також адаптуємо економіко-математичний 
підхід, включаючи певний набір ресурсів, для удосконален-
ня системи управління процесами стійкості та розвитку 
підприємств критичної інфраструктури.

Викладення основного матеріалу й отриманих 
наукових результатів. Зараз як країни світу, так і Украї-
на, її населення, підприємства / активи / об’єкти критичної 
інфраструктури стоять перед значними випробуваннями, 
ризиками та загрозами. Критично важливі інфраструктур-
ні підприємства / активи / об’єкти зараз набагато частіше 
зазнають впливу різних викликів / загроз / небезпек, не-
сприятливих стихійних лих, шкідливих атак та кібератак, 
причому їх частота та складність зростають [21; 22]. Таки-
ми викликами, на думку багатьох фахівців [3; 5; 6; 7; 8; 9; 
16; 17] є підвищення відсоткових ставок, різке зростання 
інфляції, недостатність капіталу, невизначеність економіч-
них та безпекових перспектив, соціальна напруга, низька 
платоспроможність населення, втрати робочої сили та 
проблеми з персоналом, втрати ринків збуту, логістичні, 
фінансові, перебої в постачанні, військові ризики, руйну-
вання, матеріальні втрати, територіальна окупація, блока-
ди портів, зниження попиту та зміни споживацьких пріо-
ритетів тощо. Результати опитувань українського бізнесу 
(рис. 1) [21] налічують як значний перелік ризиків / загроз 
для відновлення та розвитку бізнесу, так і значну кількість 
респондентів, які підтримують це. Звідси, сьогодні для 
функціонування підприємств необхідно враховувати різні 
фактори, і ці фактори відрізнятимуться залежно від орга-
нізації та галузі.

Тобто певні фактори в Україні та інших регіонах світу 
суттєво позначаються на функціонуванні об’єктів / активів 
/ підприємств критичної інфраструктури, знижують ак-
тивність, прибутковість, стійкість, функціональність, від-

новлюваність. Але у глобальній економіці є виключення, 
що пов’язані, наприклад, з ІТ-бізнесом, який активно роз-
вивається в умовах масової цифровізації та завдяки цьому 
підвищує свою значущість, як вагомий сектор критичної 
інфраструктури будь-якої країни. Так, за ринковою вартіс-
тю найбільшою компанією світу станом на травень 2024  р. 
з капіталізацією в 3,12 трлн дол. США була Microsoft. Та-
кож входять до п'ятірки лідерів світу деякі з найвідоміших 
брендів: Apple, NVIDIA, Google Alphabet (материнська 
компанія) та Amazon. Очолила рейтинг світу щодо най-
прибутковіших компаній у 2023 р. Saudi Aramco з доходом 
майже 250 млрд дол. США до оподаткування [23]. Тобто 
попит на інформацію, інформаційні ресурси, цифрові тех-
нології в усьому світі зростає, забезпечуючи підприємства 
ІТ-сектора прибутковість, фінансову сталість, додаткові 
фінансові ресурси розвитку. На основі зазначеного можна 
резюмувати, що у сьогоденних умовах зростання та масш-
табування ризиків / загроз / небезпек важливість для за-
безпечення розвитку підприємства мають усі внутрішні 
ресурси, але особливо фінансові, техніко-технологічні та 
інформаційні.

Негативні чинники, воєнні дії в Україні вплинули 
на всі сфери економіки, кардинально змінюючи умови, 
напрями, пріоритети бізнесу та громадян, умови та пріо-
ритети функціонування, відновлення та розвитку підпри-
ємств / активів / об’єктів критичної інфраструктури, які 
стають основою економіки воєнного стану. Тобто воєнний 
стан в Україні суттєво негативно вплинув як на фінансово-
економічне становище підприємств, так і на їх кадрове 
забезпечення. За дослідженнями та висновками фахівців 
[21], у довоєнний час тільки 22,3% підприємств вважали 
своє фінансово-економічне становище задовільним чи по-
ганим, в той час як у травні 2024 р. таких підприємств було 
вже 41,6%. Багато підприємств потерпають від нестачі пра-
цівників через міграцію, загибель, поранення, переміщення 
населення. Підприємства змушені скорочувати персонал, 
знижувати зарплати. Фахівці наголошують, що на травень 
2024 р. 29,6% робітників скорочені, що з початку воєнного 
стану стало найвищим негативним показником, стабільно 
12,9% працівників працюють зі скороченою заробітною 
платою [16; 17; 21]. Нестача людського ресурсу негативно 
позначається на функціонуванні, відновленні, стійкості та 
розвитку підприємств / активів / об’єктів критичної інфра-
структури. 

Показники діяльності вітчизняних підприємств, 
більшість з яких представляють критичну інфраструктуру, 
наведемо в табл. 1.

З наведених даних (табл. 1) можна резюмувати, що 
обсяги балансів підприємств, фінансові результати та 
прибуток зростають, що може бути пов’язано з багатьма 
чинниками, особливо з вируванням інфляції. Значне про-
сідання показників відбулося у 2022 р., що пов’язано з по-
чатком воєнних дій, але з перебігом часу ситуація вирівню-
ється й показники значно зростають. Водночас кількість 
діючих підприємств знижується, кількість працюючих теж 
знижується. Обсяг продукції / товарів / робіт / послуг ко-
ливається, просідаючи на початку воєнних дій в країні та 
зростаючи у процесі адаптації до нових кризових / небез-
печних воєнних умов та посилення інфляційних процесів. 
Динаміку показників наведемо на рис. 2.
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Таблиця 1

Показники діяльності підприємств за 2021–2024 рр.

Показники 2021 р. 2022 р. 2023 р. 2024 р.

Обсяги балансів підприємств, усього,  
млн грн 14070487,8 14654653,0 16442568,9 18314157,7

Фінансовий результат до оподаткування, 
усього, млн грн 1119261,7 46127,2 853619,3 1238188,0

Прибуток, млн грн 1352088,2 1010079,4 1344373,3 1702809,1

Збиток, млн грн 232826,5 963952,2 490754,0 464621,1

Питома вага підприємств, що отримали 
збиток, % 26,7 33,9 28,9 28,1

Кількість діючих підприємств усього, од. 370834 261924 307852 285597

Кількість зайнятих працівників усього,  
тис. осіб 9056,1 7606,1 7514,3 7532,8

Обсяг реалізованої продукції / товарів / 
 робіт / послуг усього, млн грн 15240051,1 11485855,3 14052751,6 16459431,8

Джерело: за даними [4; 14; 15]

Непрогнозованість розвитку ситуації в Україні та 
на внутрішньому ринку

Непередбачувані дії держави, що можуть погіршити стан бізнесу
Відсутність достатньої кількості платоспроможних 

клієнтів на внутрішньому ринку
Відсутність достатнього капіталу

Відсутність достатньої кількості кваліфікованих працівників

Високі податки та збори

Недоступність грантових програм, які оголошені Урядом

Втома власників та працівників
Фокусування уваги, ресурсів на допомозі ЗСУ / 

волонтерство, мобілізація до лав
Демпінг конкурентів, загальне зниження прибутковості на ринку

Недоступність кредитних коштів, зокрема програм 5-7-9 тощо
Перешкоди з боку регуляторних та / чи фіскальних 

органів, зокрема податкової 
Недобросовісна конкуренція 

Відсутність необхідної підтримки на рівні України – 
в межах повноважень Уряду

Відсутність необхідного обладнання
Клієнти (або роздрібні мережі) не розраховуються 

вчасно (або взагалі)
Відсутність необхідної підтримки бізнесу 

на рівні громад – у межах повноважень
Неефективна, дорога логістика

Відсутність замовлень на зовнішніх ринках 
або експертизи в експорті

Недостатня підтримка держави в розвитку експорту

Застаріла бізнес-модель

Зруйнованість ланцюгів постачання
Недостатність даних, знань: де кращий бізнес-клімат 

і можливості, як шукати 
Відсутність необхідної сировини, матеріалів тощо
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19,3 %
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7,2 %

7,0 %

3,6 %

Рис. 1. Ризики та загрози, що гальмують відновлення та розвиток бізнесу

Джерело: за даними [21]
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Рис. 2. Динаміка показників діяльності підприємств за 2021–2024 рр.

Джерело: за даними [4; 14; 15]

суттєво покращиться
2,0 %

34,1 %

32,3 %

25,1 %

6,5 %

покращиться

залишиться без змін

погіршиться

суттєво погіршиться

Рис. 3. Очікування змін у фінансово-економічному становищі підприємств 

Джерело: за даними [21]

Найбільшу динаміку показують показники обсяги 
реалізованої продукції / товарів / робіт / послуг усього та 
обсягів балансів підприємств (рис. 2), особливо за період 
2023–2024 рр. У 2022 р. суттєво знижуються фінансові ре-
зультати прибуток, на цьому тлі значно зростає збиток. Ди-
наміка інших показників знаходиться приблизно в одному 
діапазоні. 

Однак підприємства України налаштовані дещо 
оптимістично, 36,1% опитаних (рис. 3) сподіваються на 
покращення, а 31,6% на погіршення ситуації та фінансово-
економічних результатів діяльності підприємств [21].

Для конкретизації макроекономічних даних таблиці 
1 розглянемо рентабельність секторів / підсекторів, а отже 
й підприємств критичної інфраструктури (табл. 2), що дає 
змогу визначити найбільш затребувані, прибуткові підпри-
ємства критичної інфраструктури, її сектори / підсектори.

Згідно зі статистичними даними [4; 14; 15], за пері-
од 2021–2024 рр. рентабельність усього коливається. Най-
більш рентабельними були підприємства таких секторів / 
підсекторів критичної інфраструктури, як: сільського, лі-
сового та рибного господарства, інформації та телекому-
нікацій, промисловості. У 2024 р. значне зниження рента-
бельності мали фінансова та страхова діяльність, охорона 

здоров’я та надання соціальної допомоги, а також надання 
інших видів послуг. 

Тобто функціонування підприємств / активів / 
об’єктів багатьох секторів / підсекторів критичної інфра-
структури, які є низькорентабельними, збитковими, по-
требує стабілізації, вливання ресурсів, мінімізації витрат 
тощо. А для підвищення безпеки, нівелювання / зниження 
ризиків, загроз важливим стає не лише стабілізація діяль-
ності, а й забезпечення стійкості та розвитку підприємств / 
активів / об’єктів критичної інфраструктури.

Критичну інфраструктуру, її підприємства / акти-
ви останнім часом, поряд з безпековим аспектом, часто 
пов'язують з ринковою позицією, цінністю та репутацією 
критично важливих підприємств, їх стійкістю та розви-
тком [22]. Це забезпечується багаторівневим системним 
підходом, що враховує багато складових, елементів, ресур-
сів тощо. Це означає, що до сучасних умов повинно адапту-
ватися й управління критично важливими підприємствами 
/ активами / об’єктами, їх ресурсами, тобто враховувати та 
забезпечувати стійкість та розвиток, застосовуючи надійні 
підходи до управління.

Для забезпечення стійкості та розвитку критично 
важливих підприємств / активів / об–єктів та ефективного 
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управління такими процесами необхідним є мати у своє-
му розпорядженні певні види ресурсів. Для забезпечення 
стійкості та розвитку критично важливих підприємств 
/ активів / об’єктів пропонуємо розглянути чотири осно-
вні види ресурсів, що є важливими для належної органі-
зації забезпечення та постійної підтримки реалізації за-
значених процесів. На нашу думку це фінансові, людські, 
техніко-технологічні та інформаційні ресурси. Як свідчить 
світовий та вітчизняний досвід прибуткової діяльності під-
приємств, ці ресурси зараз є вагомими для забезпечення 
цінності активів / мереж / об’єктів / підприємств критич-
ної інфраструктури та їх стейкхолдерів, для безперебійно-
го функціонування, швидкого відновлення КІ. Також цим 
ресурсам можливо надати кількісну оцінку, визначити 
локальний вплив, оцінити будь-які взаємозв'язки або вза-
ємодії між ними.

Тобто для результативного та ефективного забез-
печення стійкості та розвитку критично важливих під-
приємств / активів / об’єктів та управління ними, а саме,  
L-ї кількості зазначених процесів на підприємствах / ак-
тивах / об’єктах потрібно мати певні види ресурсів. Також 
у прийнятному для критично важливих підприємств / ак-
тивів / об’єктів рівні стійкості та розвитку, що дозволить 
ефективно та результативно забезпечувати зазначені про-
цеси, управляти ними може бути декілька певних альтер-
нативних варіантів поєднання цих ресурсів. Тому в процесі 
забезпечення стійкості та розвитку критично важливих 
підприємств / активів / об’єктів та управління зазначеними 
процесами треба приймати рішення щодо найоптимальні-
шого типу організації зазначених процесів з мінімальни-
ми витратами за умови ефективного та результативного 
управління. 

З огляду на багатоваріантність рішень, досягнення 
прийнятного рівня стійкості та розвитку може забезпечу-
ватися через різні комбінації ресурсів. Це обумовлює необ-

хідність оптимізаційного підходу до вибору найефективні-
шої конфігурації ресурсного забезпечення з  урахуванням 
критерію мінімізації витрат та забезпечення належної 
якості процесів. Таким чином, цільова функція набору за-
дач пошуку рішення щодо управління та вибору оптималь-
ного серед альтернативних варіантів організації забезпе-
чення стійкості та розвитку підприємств / активів / мереж 
/ об’єктів критичної інфраструктури матиме такий вигляд: 

	 1 1

min,
JL

jl
j j

l j

C x
= =

⋅ →∑∑
	

(1)

де      l – індекс виду (типу) процесу забезпечення стійкос-
ті та розвитку підприємства критичної інфраструктури,  
l = 1, L; 

L – кількість видів (типів) процесів забезпечення 
стійкості та розвитку підприємства критичної інфраструк-
тури; 

j – індекс різновиду завдань управління, що необ-
хідно вирішити (виконати) для оптимального рівня якос-
ті процесів забезпечення стійкості та розвитку критично 
важливих підприємств / активів / об’єктів, j = 1, J; 

J – кількість різновидів завдань управління, вирішен-
ня (виконання) яких є необхідним для оптимального рівня 
якості процесів забезпечення стійкості та розвитку кри-
тично важливих підприємств / активів / об’єктів;

l
jC  – економічно виправдана для підприємства / 

активів / об’єктів критичної інфраструктури собівартість 
конфігурації процесів / ресурсів для забезпечення стій-
кості та розвитку, що прийнятне для вирішення (виконан-
ня) завдань j-го різновиду у процесі управління стійкістю 
та розвитком критично важливих підприємств / активів / 
об’єктів l-го виду (типу) таких процесів;

j
jx – змінна одиниць кількості j-го різновиду завдань, 

що необхідно вирішити (виконати) у процесі управління 

Таблиця 2

Рентабельність функціонування секторів / підсекторів критичної інфраструктури  
за 2021–2024 рр.

Показники 2021 2022 2023 2024

Усього, % 12,6 3,3 8,0 5,7

Cектори / підсектори з найвищою рентабельністю

Сільське, лісове та рибне господарство 40,3 20,0 12,0 22,7

Інформація та телекомунікації 15,6 12,9 15,8 15,8

Промисловість 11,2 0,8 4,7 7,4

Діяльність у сфері адміністративного та

допоміжного обслуговування
7,1 0,8 6,6 5,3

Транспорт, складське господарство, поштова та кур’єрська діяльність 5,8 2,7 9,7 4,0

Cектори / підсектори з найнижчою рентабельністю

Фінансова та страхова діяльність 8,8 - 2,7 2,8 - 56,9

Охорона здоров’я та надання соціальної допомоги 0,0 3,2 - 0,2 - 0,9

Надання інших видів послуг 3,5 5,1 4,0 - 2,3

Джерело: за даними [4; 14; 15]
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l-го виду (типу) процесу забезпечення стійкості та розви-
тку критично важливих підприємств / активів / об’єктів. 

Економічний зміст цільової функції (1) полягає у мі-
німізації сукупних витрат на реалізацію комплексу завдань, 
необхідних для забезпечення заданого рівня стійкості та 
розвитку підприємств критичної інфраструктури. При 
цьому змінні j

jx  
відображають інтенсивність або масштаб 

реалізації відповідних заходів, а параметри l
jC  – їх вартіс-

ну оцінку з урахуванням специфіки процесів. За наявності 
певних обмежень можна досягти цільової функції (1): 
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де     і – індекс виду важливих ресурсів у економічно ви-
правданому для підприємства / активу / об’єкта критичної 
інфраструктури забезпеченні управління процесами стій-
кості та розвитку, i = 1, 4 (і=1 – фінансові ресурси; 

і = 2 – людські ресурси; 
і = 3 – техніко-технологічні ресурси; 
і = 4 – інформаційні ресурси); 

l
ijA

 
– кількість одиниць і-го виду ресурсів, потрібних 

для отримання високих результатів забезпечення стійкості 
та розвитку при вирішенні (виконанні) j-го різновиду за-
вдань у процесі управління l-го виду (типу) процесу забез-
печення стійкості та розвитку; 

Ві – обсяги наявності і-го виду ресурсів в економічно 
виправданих для підприємства критичної інфраструктури 
процесах забезпечення стійкості та розвитку на основі ре-
зультативного управління їх чисельністю (тобто L-ї кіль-
кості) процесів. 

Система обмежень (2) визначає бюджет ресурсів для 
рішень та відображає взаємозв'язок між доступними та 
необхідними ресурсами для виконання завдань. Це дозво-
ляє враховувати практичні обмеження у функціонуванні 
підприємств / активів / об’єктів критичної інфраструктури, 
такі як брак фінансових, людських, техніко-технологічних 
та інформаційних ресурсів. 

Ключові особливості такого підходу включають 
врахування характеристик кількох процесів (з викорис-
танням L-індикатора), що забезпечують мультипроцесний 
характер забезпечення стійкості та розвитку; інтеграцію 
різнорідних типів ресурсів у єдину систему оптимізації, 
тим самим дозволяючи оцінювати альтернативні сценарії 
ресурсного забезпечення.

Висновок. Результати дослідження викладені у стат-
ті доводять, що ефективність використання ресурсів на 
підприємствах критичної інфраструктури має спрямовува-
тися на підвищення резильєнтності самого підприємства, 
мінімізацію впливу кризових / ризикових факторів, забез-
печення безперервності господарських процесів, створен-
ня основи для забезпечення стійкості та довгострокового 
розвитку навіть в умовах нестабільності. Використання 
запропонованого економіко-математичного підходу для 
удосконалення системи управління процесами стійкості 
та розвитку підприємств критичної інфраструктури дозво-
лить підвищити стійкість та загальну продуктивність під-

приємств, надійність і стійкість їх функціонування, ефек-
тивно розподілити ресурси. 

Перспективами подальших досліджень може бути 
врахування та оцінка інноваційного ресурсу – когнітивна 
стійкість систем управління як здатність системи адапту-
вати рішення на основі потокової аналітики в умовах не-
визначеності.
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